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Introduction 



Thank you for purchasing the Diva 2440 ADSL Router from Eicon 
Networks. Please read through this guide carefully, as it contains 
important and useful installation information. 

To learn more about products from Eicon Networks, visit our web 
site at www.eicon.com. For more information on the Diva 2440, or 
to register your product, visit www.eicon.com/diva2440. 



Documentation 



The 'doc' folder of the Diva 2440 CD-ROM contains a User Guide 
(English only) in PDF and HTML formats. The User Guide contains 
more detailed installation information as well as sections on how to 
customize the behavior of your Diva 2440. 

Adobe® Acrobat® Reader is required in order to open the PDF 
version, while a web browser is required for the HTML version. 
Installers for Acrobat Reader and Microsoft® Internet Explorer are 
located in the 'bonus' folder of the CD-ROM. 

Regulatory information is located in the 'reginfo.pdf file in the 
'doc' folder on the Diva 2440 CD-ROM. 



Package Contents 



Your package should include the following: 




Diva 2440 ADSL Router 



Quickstart 



RJ45 


RJ45 


RJ45 


RJ45 
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Ethernet Cable 
(Yellow) 



Ethernet Cable 
(Blue or Grey) 



USB 
Cable 



RJ11 



RJ11 






ADSL Cable 



Power Adapter 



Diva CD-ROM 



The yellow Ethernet cable is a crossover cable and is used to 
connect the Diva 2440 directly to a single computer. To connect the 
Diva 2440 to a network hub, you must use the included straight- 
through Ethernet cable. (This cable may be blue or grey.) You can 
also connect the yellow cable to the hub's uplink port, if available. 

Your package may also include an in-line filter. See 'In-line Filters' 
on page 2 for more information. 

Note: USB requires Microsoft® Windows® 98, Windows 2000, or 
Windows Millennium Edition. USB will not work with Windows 95, 
Windows NT®, or Apple® Macintosh® computers. The Ethernet 
port, however, can be used with any computer supporting an 
Ethernet card and TCP/IP. 
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Overview of Indicator Lights 



Overview of Ports and Connectors 













Power 


USB 1 


Transmit\ 



Power Light (!) 

• Solid Green: The unit is on and working correctly. 

• Off: The power adapter is not connected. 

• Red: The device has encountered a fault condition or is in boot 
mode. Press the Reset button once (located on the side of the 
device) to return the device to normal. 

Ethernet Light * 

• Solid Green: The Ethernet cable is connected properly and the 
Ethernet link is functioning. 

• Flashing: Data is being transferred to or from your computer 
over the Ethernet cable. 

• Off: The Ethernet cable is not connected. 

USB Light ^ 

• Green: The USB cable is properly connected and the operating 
system is configured to use the device. 

• Flashing: Data is being transferred to or from your computer 
over the USB cable. 

• Off: The cable is not connected properly or the operating system 
is not configured for this device. This light may also go off if 
your computer is put in low power mode. 

Receive and Transmit Lights it 

• Flashing: Data is being received or transmitted via the ADSL 
connection. 

• Off: Data is not being received or transmitted. 
ADSL Light B 

• Solid Green: An ADSL connection has been established. 

• Flashing Green: The Diva 2440 is attempting to synchronize with 
your provider's ADSL network. 

• Off: The ADSL cable is not connected properly, or your ADSL 
service provider has not yet activated ADSL services on your 
line. 




Reset 
(small hole 
on the side 
or underneath) 



ADSL Phone USB 



Ethernet 



Power 



As shown in the diagram, the reset button is in a different location 
depending on the model. Using a straightened paperclip, press this 
button once to reset the device. Warning: Pressing this button for 
15 seconds resets to factory defaults. 



In-line Filters 



An in-line filter is a small device designed to reduce interference 
between ADSL signals and your regular telephone signals. 

Your package may or may not include a in-line filter. If you are 

unsure as to how to connect the in-line filter, or whether or not one 
is necessary, contact your ADSL provider. 

You must use one in-line filter per telephone device in your 
location. 

Connecting a Microti Iter 

To install a microfilter, plug your phone or other analog device into 
the microfilter, then plug the microfilter into your telephone jack, as 
shown below. 




Note: As telephone cable standards differ from region to region, 
your filter and phone jack may not be exactly as illustrated. 
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Connection Scenarios 



Account Information 



The Diva 2440 has both a USB port and an Ethernet port. Both 
ports can be used at the same time, providing some flexibility in 
how you set up your equipment. You can also connect the Ethernet 
port to a third-party Ethernet hub. These possibilities are described 
below. 

One Computer 

For all operating systems that support an Ethernet network card, 
you may connect to the Diva 2440 via the Ethernet port. If you are 
using Windows 98, Windows 2000, or Windows Millennium 
Edition, you can connect a single computer to either the USB port 
or the Ethernet port. 



During setup, you must enter account information supplied by your 
ADSL service provider. Record this information below 
for safekeeping. 

The following information is required for all types of connections. 

VP I 

VCI 




Encapsulation . 



Connection Type 



Ethernet (via crossover cable) or 
USB (Windows 98/2000/Me only) 




Two Computers at Once 

You can connect two computers to the Diva 2440 for simultaneous 
access to your ADSL line. One computer is connected to the USB 
port and the other to the Ethernet port. The computer connected to 
the USB port must be using Windows 98/2000/Me. 




Ethernet\ \ USB 
(crossover \ \ 




More than Two Computers 

A third-party hub can be connected to the Ethernet port, giving all 
computers on the network access to the ADSL line. Furthermore, 
you are still free to connect a computer to the USB port as long as 
the computer is using Windows 98/2000/Me. 

See IAN Setup Guidelines' on page 7 for more information. 



If your connection type is set to 'PPP over Ethernet' or 'PPP over 
ATM', you should also be given a user name and password. 

Username 

Password 

If your connection type is set to 'IP over ATM', you should also be 
given an IP address along with one or two DNS addresses. 

IP Address 

DNS Address 1 

DNS Address 2 
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Setup Instructions 



Step 1 : Connect the Cables 

Leave your computer on when connecting the cables. 

As shown below, both the USB and Ethernet ports can be used at 
the same time. However, it is recommended that you use only one 
port during setup. Once you have verified that you can access the 
Internet, you can then connect a second computer. 








o a a 






To Phone 
Jack 




Ethernet 
Cable 



Power 
Adapter 



ADSL Cable Notes 

• Do not install a microfilter on the cable that connects your ADSL 
device to the telephone jack. 

• If your Diva 2440 has a phone port, make sure you do not use 
this port to connect the ADSL cable. 

• Several seconds after connecting the ADSL cable, the ADSL 
indicator light (@ on the front of the device) should start 
flashing. This light will stop flashing and stay on when a link has 
been established with your ADSL service provider's network. 

Ethernet Cable Notes 

• The Ethernet port can be used with any computer supporting an 
Ethernet card and TCP/IP. 

• When connected, the Ethernet indicator light on the front of 
the device) will turn green when the Diva 2440 is plugged in and 
the computer is on. 

• When finished connecting the cables, restart your computer so 
that your Ethernet card acquires a new IP address. 

USB Cable Notes 

• Once the power and USB cables are connected, Windows will 
request driver files. Follow the onscreen instructions. 

The USB drivers are located in the 'USB' folder on the Diva CD- 
ROM. 

When installation is complete, click the 'Finish' button. Restart 
your computer when asked to do so. 



Step 2: Enter Account Information 

To access the Internet through the ADSL network, you will need to 
enter configuration information, such as username and password. 
This information is supplied by your ADSL service provider. 

The configuration is done through a web browser (Internet 
Explorer 4.0 or later, or Netscape Navigator 3.0 or later). An 
installer for Internet Explorer for Windows is in the 'bonus' folder 
on the Diva CD-ROM. 

1. Make sure you have restarted your computer. (If you are using 
the USB port, Windows should have already asked you to do so 
upon installation of the USB drivers.) 

2. Launch your web browser. 

3. Click 'File', 'Open', enter 192.168.1 .1 then click 'OK'. 



ESI 



t f\ Type the I nternet address of a document or folder, and 
Internet Explorer will open it for you. 



EE 



flP en: | 192.168.1.1 

T Open as Web Folder 



4. The Diva 2440 main configuration page should appear. 



Diva 2440 ADSL Router 
Configuration main page 




©icon 



Note: If you do not see the 'Configuration' page, see 
Troubleshooting' on page 5. 

5. To continue, see 'Step 3: Complete the Internet Wizard' on 
page 5. 
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Setup Instructions (continued) 



Troubleshooting 



Step 3: Complete the Internet Wizard 

All parameters should be specified by your ADSL provider. See 
'Account Information' on page 3 for more information. 

1. From the main menu, click 'Internet Wizard'. 







Diva 2440 ADSL Router 
Configuration main page 


'Internet — ► 
Wizard' 
link 




not Wizard Troubleshooting Wizard 

'.w .Kiy ( .< .< A'.'.v- Troublesfroot problems 


'" --' S.-iliiij* miiy St- 

VPWCt, encapsulation, Device password, 
iraername, password... traffic restrictions... 


Statu* 

Firmware: 

WANP: 


Ready 

1.1.1 

0.0.0.0 




System, ADSL, DHCP Current statistics for 
and fJA 7 eetU'nga. . . ell protocols 

Maintenance Contact! n a Eicon 


WANP 

IstDNS: 




I; date and backup your Hew to reach 
configuration or tirnwaro technical support 

Reset | Log out | Display system log | 


2nd DNS: 0.0.0.0 

©icon 





2. This first page of the Internet Wizard displays the detected 
VPI/VCI settings for your ADSL connection. 



|lnternetWizard-Step1 








VPI/VCI Suitings 


V' Tho icHowmg is a VPf/ VO combination dote 




05L Imo. 




I 0 36 

















If the default settings are incorrect, click the 'Internet Wizard - 
Step 1 (Advanced)' link to edit the settings. Otherwise, click the 
'Next' button to continue. 

3. In Step 2 of the wizard, you are presented with 'encapsulation' 
and 'connection type' settings. Normally, these settings are 
detected automatically, and you should only have one option for 
each. 



I Internet Wizard - Step 2 






Fiirat^iilalinn and i iiiin^Hmi 1'yr'p 


•/ The DIVA 2440 vies able to detect the foUov, 




the 


Encapsulate vrJ Gor.r#ct\cr> 7yr& settings 1! 




« is 'is\ed in the 


drop-down menus, your provider should totiyou v 


that to spooity. 




Encapsulation; |LLC ^| 






Connect! c r Tvcc: |ppp.-Ajtir Fih 









Click the 'Next' button to continue. 

4. Step 3 in the wizard will differ depending on the connection type 
specified in Step 2. 

• If you are using a connection-oriented type ('PPP over 
Ethernet' or 'PPP over ATM'), you will be asked to enter your 
username and password. 

• If you are using an always-on connection type ('IP over 
ATM'), you will be asked for your IP and DNS addresses. 

These settings should have been supplied to you by your ADSL 
provider. 

Click the 'Finish' button to complete the setup wizard. You may 
now surf the Internet! 

If an error is reported, see Troubleshooting' on page 5. 



When troubleshooting, examine the state of the ADSL light (@) on 
the front panel of the Diva 2440. 

If the ADSL light is glowing continuously (is not blinking), 

a connection to the ADSL network has been established. 
This means Internet access is possible. Try the following: 

• Restart your computer and try accessing the Internet again. 

• Verify that your setup information has been entered correctly as 
described in 'Step 2: Enter Account Information' on page 4. 

• Verify that the TCP/IP settings for your Ethernet card are set to 
acquire an IP address dynamically from a DHCP server. Consult 
the documentation that came with your operating system for 
information on verifying TCP/IP settings. 

• Verify that your Web browser is configured to use the local LAN, 
and is not configured to use a proxy server. See the readme file 
(located in the 'doc' folder on the Diva CD-ROM) for 
instructions. 

If the ADSL light blinks continuously or stays off, Internet access 
is not possible - the Diva 2440 is unable to establish a connection 
with the ADSL network. Try the following: 

• Check that your cables are connected properly. 

• Verify that you have not connected a microfilter between the 
Diva 2440 and a telephone wall outlet. 

• Disconnect the power cable from the Diva 2440, wait a few 
seconds, then reconnect the cable. 

If the ADSL light continues to blink or stays off, contact your ADSL 
service provider. 



Technical Support 



For technical support, visit our web site at: 
http://www.eicon.com/support 

For other contact information, visit: 
http://www.eicon.com/support/contact.asp 

For service, contact your Eicon Networks supplier. 
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Installing the Diva Assistant 



Using the Network Wizard 



The Diva Assistant software (compatible with Windows 95 or 
later), provides convenient features such as a performance monitor 
and the ability to view log messages sent by the device. However, 
use of the Diva Assistant is optional. 

1. Quit all open applications. 

2. Insert the Diva CD-ROM into your CD-ROM drive if you have not 
done so already. The setup program should start automatically. 




To change the 
displayed language, 
click on this drop- 
down menu. 



Note: If the setup program does not launch, double-click 'My 
Computer', double click the letter of your CD-ROM drive, then 
double-click the file named 'CDSETUP.EXE'. 

3. Click 'Installation', then click 'Diva Assistant Software'. 

4. The setup wizard starts. 

Click 'Next' and follow the onscreen instructions. 




5. In the 'Installation Complete' window, click 'Finish'. 

6. After you click 'Finish', you will see a message stating that you 
must restart your computer before launching the software. Click 
'Yes'. 

Note: You may encounter problems if you do not restart your 
computer after installation. 

Once you have returned to the Windows desktop, the Diva 
Assistant icon will be visible in the system tray. Double-click the 
icon to open the software. 



The Network Wizard will verify that your computer can 
communicate with your Diva 2440. The Network Wizard can also 
detect the Diva 2440 over a LAN, even if your TCP/IP settings are 
not properly set, and will offer to change the LAN IP address of the 
device. 

1. Right-click on the Diva Assistant icon in the system tray and 
select 'Network Wizard'. The following window will appear. 




Welcome to the Network Wizard 



2. Click 'Next' and follow the onscreen instructions. If any of your 
network settings are incorrect, the Network Wizard will let you 
know and offer solutions. 

During setup, the Diva Assistant will request a new LAN IP 
address for the Diva 2440. This is the address you use to 
contact with the Diva 2440 and to change settings. See 'LAN 
Setup Guidelines' on page 7 for more information. 

3. When your network settings have been verified and the Wizard 
is finished, you will see the following screen. 




If you click 'Configure', your web browser will be launched and 
the 'Log in' page for the Diva 2440 will appear. This will allow 
you to change the settings on the Diva 2440. 

If you do not wish to configure the device at this time, click 
'Cancel'. 



Note: For an overview of the Diva Assistant, see 'Using the Diva 
Assistant' on page 8. 
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LAN Setup Guidelines 



Installing the Diva 2440 on an existing LAN can be extremely 
simple or quite challenging, depending on the complexity of your 
existing LAN setup. This section provides important points to keep 
in mind when installing the Diva 2440 on a LAN. 




ADSL 
Cable 



About the Ethernet Cable 

The yellow cable included with your package is a crossover cable 
and is used for connecting the Diva 2440 directly to a computer. To 
connect the Diva 2440 to a network hub, you need to use the 
included straight-through Ethernet cable (this cable may be blue 
or grey). 

However, the yellow cable can be used if your hub has an uplink 
port. Consult the documentation included with your hub for further 
information. 

General Setup Procedure 

The following is a general guideline for the setup procedure you 
must follow when setting up the device on a LAN. 

1. Connect the Diva 2440 to the hub on your LAN. 

2. Contact the Diva 2440 using a computer on your LAN as 
described in 'Step 2: Enter Account Information' on page 4. If 
you are using Windows, this is more easily done with the Diva 
Assistant (see 'Built-in DHCP Server' below). 

Note: If you cannot contact the device over a LAN, use a single 
non-networked computer for initial configuration. 

3. Complete the Internet Wizard as described in 'Step 3: Complete 
the Internet Wizard' on page 5, then verify that the Internet is 
accessible from the required machines. 

4. Adjust other LAN settings, such as those on a router or on the 
Diva 2440 itself. 



Built-in DHCP Server 

The Diva 2440 has a built-in DHCP server. When you drop the 
Diva 2440 into a LAN, the Diva 2440 senses if another DHCP server 
exists and de-activates its own DHCP services. To re-activate the 
DHCP server, disable the other server, then press the Reset button. 

Using the Diva Assistant to set up on a LAN 

The default LAN I P address for the Diva 2440 is 1 92.1 68.1 .1 . 
Normally, in order to contact the Diva 2440 through TCP/IP, your 
computer's IP address must be on the same subnet as the device. 
For example, your computer could be set to 192.168.1.2. 

If at least once computer on your LAN uses Windows, install the 
Diva Assistant on that computer and use it to contact and configure 
the Diva 2440. The Network Wizard, a feature of the Diva Assistant, 
will contact the Diva 2440 over a network, without having to 
change the computer's TCP/IP settings. 

To use the Network Wizard, right-click on the Diva Assistant icon in 
the system tray and select 'Network Wizard'. Once the Diva 
Assistant has discovered the Diva 2440, you will be asked if you 
want to change its IP address. 

IP Addressing 

If your LAN uses static IP addressing, or if you are using an 
existing DHCP server, you must assign the Diva 2440 a unique IP 
address. To change this setting, access the web interface, click 
'Advanced Configuration', click 'System Settings', enter a new IP 
address in the 'LAN IP Address' field, then click 'Save'. 



System Settings 



Edit systei 



ettings 



LAN IP address : |1 92.1 68.1.1 



LAN IP mask : |255.255.255.0 

Set time : pTo : f50 ": |29~~ <hh:MM:SS 
Set date : |2000 - |l2 - [Fi (m-r. 

Get time and date I 



LAN IP 
address 



Note: This step is done automatically if the Diva Assistant is used. 

Once you click 'Save', you will lose contact with the device. To 
access the web interface, click the 'File' menu in your web browser, 
then click 'Open', then enter the new IP address. You may need to 
change the TCP/IP settings on your computer before being able to 
access the Diva 2440 after the IP address has been changed. 

However, if your computer is set to acquire its IP address 
dynamically from a DHCP server, you need only restart your 
computer (or reset the IP address manually using 'winipcfg' with 
Windows 9x or 'ipconfig /renew' for Windows 2000/NT). The 
Diva 2440 will assign the new address. 
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Using the Diva Assistant 



Ife Programs 






■Q Documents 






Settings 






% Find 






Help 






f] Run... 






^JC Shut Down... 



Accessories 
Gg StartUp 



►I In DIVA 2400 Series 




77?e D/Va Assistant program 
group is installed on your 
'Start' menu. 




Click here to launch 
the online help. 



Right click this icon to activate 
this menu. Double-click the icon 
to open the Diva Assistant. 



Properties 

Diagnostic Log 

Refresh 
etwork Wizard 




Close 



T 



JiJ 4:21 PM 



Click 'Close' to close the Diva Assistant and 
remove the icon from the system tray. 



General Tab 



1 

s View Help 



Performance | Tools | Diagnostic Log | 




II I 



ce information 

Device name: [DIVA 2440 
IP address: |192.1G8.1.1 
MAC address: 00-60-68-42-9( 
Fiir 




|1.1 (English) 



Reports the 
status of the 
front indicator 
lights. 



Click 'Refresh' to fetch 
the latest information 
on your device. 



Performance Tab 

File View Help 



eneral ■ F&iv.n idi-ve Tools | Diagnostic Log | 



Current rate 
Incoming 
Outgoing 



Incoming 


r- Incoming bandwidth usage 










!::::::::::::::::::::! 








I 




Uutgoing 




r Outgoing bandwidth usage 



Negotiated line late _ 
ncoming 
Outgoing 



8000 kbps 
864 kbps 



3803 kbps 
93 kbps 



Outgoing 
-Total bytes - 

Outgoing 



821071 Cells 
23859 Cells 



46.6 MBytes 
1.21 MByte! 



This tab displays 
information about 
incoming and outgoing 
bandwidth usage. 

You can drag the 
performance windows 
onto the desktop. 



Tools Tab 

File View Tools Hel 



General ] Performance Tools | Diagnostic Log 
i- Configuration utilities 

tj^~n Configuie your device 

Backup the current configurati 
Restore a saved configuration 




Current version: 1 . 1 
Language: English 




Starts the web-based 
configuration interface 
using your default 
browser. 



Lets you upgrade the 
device firmware. 



Diagnostic Log Tab 






28/03/2000 17:58:44 


ADSL: Signal loss occuned 




28/03/200017:58:44 


ADSL: Handshake failure [code=0x%x] 




28/03/200017:58:43 


Backup profiles fail Iprol=CORPORATE] 




28/03/200017:58:43 


All IP Addresses have been leased 






































































<l Lt| 



The Diagnostic Log 
displays the 
messages sent by 
the device. 

Double-click on an 
entry to see 
information on a 
particular entry. (Not 
all entries have 
equivalent help files.) 
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Introduction 



Nous vous remercions d'avoir choisi le Diva 2440 ADSL Router de 
Eicon Networks. Nous vous recommandons de lire tres 
attentivement ce guide, car il contient des informations 
importantes et utiles relatives a Installation. 

Pour en savoir davantage sur les produits de Eicon Networks, 
visitez notre site Web a I'adresse www.eicon.com. 

Pour plus d'informations sur le Diva 2440, ou pour enregistrer 
votre produit, visitez le www.eicon.com/diva2440. 



Documentation 



Le dossier 'doc' du CD-ROM Diva 2440 contient un guide de 
I'utilisateur (en anglais uniquement) en formats PDF et HTML. Le 
Guide de I'utilisateur comprend des informations plus detaillees 
sur 1'installation ainsi que des sections sur la maniere de 
personnaliser le fonctionnement du Diva 2440. 

Adobe® Acrobat® Reader est necessaire pour ouvrir la version PDF, de 
meme qu'un navigateur Internet est requis pour la version HTML. Les 
programmes d'installation d'Acrobat Reader et de Microsoft® Internet 
Explorer se trouvent dans le dossier 'bonus' du CD-ROM. 

Les informations reglementaires se trouvent dans le fichier 
'reginfo.pdf dans le dossier 'doc' du CD-ROM Diva 2440. 



Contenu de la boTte 



Votre emballage doit comprendre les elements suivants : 




Diva 2440 ADSL Router 



RJ45 RJ45 



RJ45 RJ45 





Cable Ethernet 
(jaune) 

RJ11 RJ11 



Cable Ethernet 
(bleu ou gris) 





Cable ADSL 



Adaptateur de 
courant 



Guide de demarrage 
rapide 



Cable 
USB 

O 

CD-ROM Diva 



Le cable Ethernet jaune est un cable de raccordement qui sert a 
connecter le Diva 2440 directement a un ordinateur autonome. 
Pour raccorder le Diva 2440 a un hub reseau, vous devez utiliser le 
cable Ethernet direct standard inclus (ce cable peut etre bleu ou 
gris). Vous pouvez aussi raccorder le cable jaune au port de liaison 
montante du hub, si ce port est disponible. 

La boite contient parfois un filtre en ligne. Pour plus d'informations, 
reportez-vous a la section 'Filtres en ligne' a la page 10. 

Remarque : USB requiert Microsoft® Windows® 98, 
Windows 2000, ou Windows Millennium Edition. USB ne 
fonctionne pas avec Windows 95, Windows NT®, ou les 
ordinateurs Apple® de Macintosh®. Cependant, le port Ethernet 
peut etre utilise avec tout ordinateur prenant en charge une carte 
Ethernet et TCP/IP. 
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Apergu des voyants lumineux 



Apergu des ports et connecteurs 









Alimentation 


USB 


1 Transmission\ 



Ethernet Reception ADSL 



Voyant d'ali mentation (!) 

• Vert (fixe) : L'unite est sous tension et fonctionne correctement. 

• Eteint : L'adaptateur d'alimentation n'est pas connecte. 

• Rouge : Le peripherique a detecte une anomalie ou est en mode 
d'amorgage. Appuyez sur le bouton de reinitialisation (Reset) 
(sur le cote de I'appareil) pour le faire revenir a I'etat normal. 

Voyant Ethernet 

• Vert (fixe) : Le cable Ethernet est branche correctement et la 
liaison Ethernet fonctionne. 

• Clignotant : Des donnees sont transmises a partir de ou vers 
votre ordinateur via le cable Ethernet. 

• Eteint : Le cable Ethernet n'est pas branche. 

Voyant USB 

• Vert : Le cable USB est branche correctement et le systeme 
d'exploitation est configure pour I'utilisation du peripherique. 

• Clignotant : Des donnees sont transmises a partir de ou vers 
votre ordinateur via le cable USB. 

• Eteint : Le cable n'est pas branche correctement ou le systeme 
d'exploitation n'est pas configure pour I'utilisation de ce 
peripherique. Ce voyant peut aussi s'eteindre si votre ordinateur 
est en mode basse alimentation. 

Voyants de reception et de transmission It 

• Clignotant : Des donnees sont actuellement regues ou 
transmises par le biais de la connexion ADSL. 

• Eteint : Les donnees ne sont ni regues ni transmises. 

Voyant ASDL B 

• Vert (fixe) : Une connexion ADSL est etablie. 

• Vert (clignotant) : Le Diva 2440 tente de se synchroniser avec le 
reseau ADSL de votre fournisseur. 

• Eteint : Le cable n'est pas branche correctement, ou votre 
fournisseur de service ADSL n'a pas encore active le service 
ADSL sur votre ligne. 




Reinitialiser 
(petit trou 
sur le cote 
ou en dessous) 



ADSL Telephone USB 



Ethernet 



Alimentation 



Tel qu'indique sur le diagramme, le bouton de reinitialisation peut 
se situer a un endroit different selon le modele. A I'aide d'un 
trombone redresse, appuyez sur ce bouton pour reinitialiser le 
peripherique. Avertissement : Si vous appuyez sur le bouton 
pendant 15 secondes, les parametres d'usine par defaut seront 
remis en vigueur. 



Filtres en ligne 



Un filtre en ligne est un petit appareil congu pour reduire les interferen- 
ces entre les signaux ADSL et les signaux usuels de votre telephone. 

II se peut que votre boTte contienne un filtre en ligne. Si vous 
hesitez sur la maniere de connecter le filtre en ligne ou si vous 
n'etes pas certain de devoir en connecter un, contactez votre 
fournisseur ADSL. 

Vous devez utiliser un filtre en ligne par appareil telephonique 
present a votre emplacement. 

Raccordement d'un microfiltre 

Pour installer un microfiltre, branchez votre telephone ou un autre 
appareil analogue sur le microfiltre, puis le microfiltre sur la prise 
telephonique, tel qu'illustre ci-dessous. 



C3 




Remarque : Comme les normes des cables telephoniques varient 
d'une region a I'autre, votre filtre et votre prise de telephone ne 
seront peut-etre pas identiques a ceux figurant sur /'illustration. 



10 



Scenarios de connexion 



Informations de compte 



Le Diva 2440 possede a la fois un port USB et un port Ethernet. Les 
deux ports peuvent etre utilises en meme temps, a la condition que 
la configuration de votre materiel soit assez souple. Vous pouvez 
aussi connecter le port Ethernet a un noeud de raccordement 
Ethernet de tierce partie. Les differentes possibility sont decrites 
ci-dessous. 



Pendant I'installation, vous devez entrer les informations sur le 
compte remises par votre fournisseur de service ADSL. Consignez 
ces informations ci-dessous pour une utilisation ulterieure. 

Les informations suivantes sont requises pour tous les types de 
connexions. 



Un ordinateur 

Sur tous les systemes d'exploitation prenant en charge une carte 
reseau Ethernet, vous pouvez vous connecter au Diva 2440 par le 
biais du port Ethernet. Si vous utilisez Windows 98, Windows 2000 
ou Windows Millenium Edition, vous pouvez connecter un 
ordinateur autonome au port USB ou au port Ethernet. 



Ethernet (par un cable de raccordement) ou 
USB (Windows 98/2000/Me seulement) 




Encapsulage . 



Type de connexion 



Si le type de connexion est configure sur 'PPP via Ethernet' ou 
'PPP via ATM', vous devez etre en possession de vos nom 
d'utilisateur et mot de passe. 



Deux ordinateurs en meme temps 

Vous pouvez connecter deux ordinateurs au Diva 2440 pour 
obtenir un acces simultane a votre ligne ADSL. Un ordinateur est 
connecte au port USB et I'autre, au port Ethernet. Le systeme 
d'exploitation de I'ordinateur connecte au port USB doit etre 
Windows 98/2000/Me. 




Ethernet \ \ USB 
(cable de 




Plus de deux ordinateurs 

Vous pouvez aussi connecter le port Ethernet a un noeud de 
raccordement Ethernet de tierce partie, permettant ainsi a tous les 
ordinateurs du reseau d'acceder a la ligne ADSL. De plus, vous 
pouvez toujours connecter un ordinateur au port USB, en autant 
qu'il fonctionne sous Windows 98/2000/Me. 

Pour plus d'informations, reportez-vous a la section lignes 
directrices relatives a I'installation du LAN' a la page 15. 



Nom d'utilisateur 

Mot de passe 

Si le type de connexion est configure sur 'IP via ATM', vous devez 
egalement etre en possession d'une adresse IP accompagnee 
d'une ou deux adresses DNS. 

Adresse IP 

Adresse DNS 1 

Adresse DNS 2 
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Instructions relatives a ('installation 



Etape 1 : Branchement des cables 

Laissez votre ordinateur sous tension lors du branchement des 
cables. 

Comme indique ci-dessous, les ports USB et Ethernet peuvent etre 
utilises simultanement. Toutefois, il est recommande de n'utiliser 
qu'un seul port pendant I'installation. Apres avoir verifie que vous 
pouvez acceder a Internet, vous pouvez brancher un second 
ordinateur. 










r \ 




m 








(!) 












Vers la prise 
telephonique 




Cable 
Ethernet 



Adaptateur 
d'alimentation 



Remarques sur le cable ADSL 

• N'installez pas de microfiltre sur le cable reliant votre 
peripherique ADSL a la prise telephonique. 

• Si le Diva 2440 dispose d'un port telephone, veillez a ne pas 
brancher le cable ADSL a ce port. 

• Plusieurs secondes apres le branchement du cable ADSL, le 
voyant lumineux ADSL (l**3 a I'avant du peripherique) doit 
commencer a clignoter. Le voyant arrete de clignoter et reste 
allume lorsque le lien a ete etabli avec le reseau de votre 
fournisseur de service ADSL. 

Remarques sur le cable Ethernet 

• Le port Ethernet peut etre utilise avec tout ordinateur prenant en 
charge une carte Ethernet et TCP/IP. 

• Une fois la connexion etablie, le voyant Ethernet a I'avant 
du peripherique) devient vert si le Diva 2440 est branche et si 
I'ordinateur est sous tension. 

• Une fois le branchement des cables termine, redemarrez votre 
ordinateur pour que votre carte Ethernet soit dotee d'une 
nouvelle adresse IP. 



Etape 2 : Entree des informations sur le compte 

Pour acceder a Internet via le reseau ADSL, vous devrez entrer les 
informations sur la configuration telles que le nom d'utilisateur et 
le mot de passe. Ces informations sont donnees par votre 
fournisseur de service ADSL. 

Cette configuration s'effectue a I'aide d'un navigateur Web (Internet 
Explorer version 4.0 ou ulterieure ou Netscape Navigator version 
3.0 ou ulterieure). Un programme d'installation d'lnternet Explorer 
pour Windows se trouve dans le dossier 'bonus' sur le CD-ROM 
Diva. 

1. Assurez-vous de redemarrer votre ordinateur. (Si vous utilisez le 
port USB, Windows vous aura deja demande de le faire apres 
I'installation des pilotes USB.) 

2. Lancez votre navigateur Web. 

3. Cliquez sur 'Fichier', 'Ouvrir', 192.168.1.1, puis cliquez sur 'OK' 







Tapez I'sdresse Internet d'un 
Internet Explorer Pouvrira. 


document ou d'un dossier et 


fluvrir; 192.1G8.1.1 


V Quviii en tant que dossie 


Web 


OK. j 


Armuler Parcourii... 





4. La page principale de configuration du Diva 2440 devrait 
s'afficher. 



Diva 2440 ADSL Router 
Menu principal d9 configuration 



Demarrage rapide 



Assistant Internet 

CoriiKjuroz laprdomefll 
internet 



Ass's'.jn cie deavnnjge 

' "mss 

7. 




AcfhBtfon de 
ADSL... 



Miciopiogromnte : T.2 
PWAN: 0.0.0.0 
Masque PWAN: 0.0.0.0 
terDNS 0.0.0.0 
Heme DNS : 0.0.0.0 
? journal eysu me 



©icon 



Remarque: Si la page 'Configuration' n'apparait pas, consultez 
la rubrique 'Depannage'a la page 13. 

5. Pour continuer, reportez-vous a la section 'Etape 3 : Fin de 
I'execution de I'Assistant Internet' a la page 13. 



Remarques sur le cable USB 

• Une fois I'alimentation etablie et les cables branches, Windows 
demande les fichiers pilotes. Suivez les instructions affichees a 
I'ecran. 

Les pilotes USB sont situes dans le dossier 'USB' sur le 
CD-ROM Diva. 

Lorsque I'installation est terminee, cliquez sur le bouton 
'Terminer'. Lorsque vous y etes invite, redemarrez I'ordinateur. 
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Instructions relatives a Installation (suite) 



Depannage 



Etape 3 : Fin de I'execution de I'Assistant Internet 

Tous les parametres doivent etre indiques par votre fournisseur 
ADSL. Pour plus conformations, reportez-vous a la section 
'Informations de compte' a la page 11. 

1. Dans le menu principal, cliquez sur 'Assistant Internet'. 



Lien 
'Assistant 
Internet' 





Diva 2440 ADSL Router 

Menu principal de configuration 


I'WiHirMrMI 

'tan ■ r?ei 


,Ass. ; sr.7r7 op deoonnjQf* 




votre connexion internet 


Reaoit&e les pichlemes 




VPf/VCt, oncapsutego, 
,'v.v, JU'k-:--!-;^. ,',"ijf >-' 


Moi de passa rfy ej^j ; 

peiip/ietique. 

rast/iciioos de trefic 


Activation do 
fa Ikjne 




_ . , MicroptQiirjiome : 
Smtistiques r " 




P&etr&res .^i,.-,ji-7jp ( 
ADSL, DHCP et NAT... 
ffliiiiileiiiiiice 


Sististiques actu@it9S pour P WAN : 




tone See ptotocoho 

Mssqtto IP WAN : 






' Commert contact* »wDNS 








R^inilinliset | Fir de session | Afficherlej n nl-.y-i'ii h 
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2. Cette premiere page de I'Assistant Internet affiche les 
parametres VPI/CVI qui ont ete detectes pour votre 
connexion ADSL. 



•/ La ccmbinaiacn amanle ffl/Vgaele determir 


ee conrne elari valide pour votre Iqne ADSL 


0 36 Saicn. cl 


quel avi Pacta Suivante pour continuer 


Annulet | 


Poge Suiwonle > | 



Si les parametres par defaut sont incorrects, cliquez sur le 
lien 'Assistant Internet - Etape 1 (Avance)' pour modifier les 
parametres. Sinon, cliquez sur le bouton 'Suivant' pour 
continuer. 

3. A I'Etape 2 de I'assistant, les parametres 'encapsulage' et 'type 
de connexion' vous sont presentes. Normalement, ces 
parametres sont detectes automatiquement et une seule option 
vous sera proposee pour chaque parametre. 





v Le DIVA 2440 a tGussi a </6tecter les options valklee swantes 


momam les 


pararnolras du Typo d'oncapsuiage ct do connexion. Si plus d'una o 
les menus deroulents. votre fournisseur doit vous preciser lequeUe s 


Iron liguro dans 
pecfrer. 






Type de connemnn: | ppPoveiEthernel^J 
Annuler | <Pr«c«deiil | 


SuhranO | 



En cas de panne, verifiez I'etat du voyant ADSL (@) sur le 
panneau avant du Diva 2440. 

Si le voyant ADSL reste allume en continu (ne clignote pas), 

une connexion au reseau ADSL a ete etablie. Ceci signifie que 
I'acces a Internet est possible. Essayez la methode suivante : 

• Redemarrez votre ordinateur et reessayez d'acceder a Internet. 

• Verifiez si vos informations concernant Installation ont ete 
saisies correctement comme decrit dans la section 'Etape 2 : 
Entree des informations sur le compte' a la page 12. 

• Verifiez si les parametres TCP/IP pour votre carte Ethernet sont 
configures de sorte a obtenir une adresse IP de fagon 
dynamique a partir d'un serveur DHCP. Consultez la 
documentation fournie avec votre systeme d'exploitation pour 
des informations sur la verification des parametres TCP/IP. 

• Assurez-vous que votre navigateur Web est configure pour 
utiliser le LAN, et non un serveur proxy. Consultez les 
instructions contenues dans le fichier readme (situe dans le 
dossier 'doc' sur le CD-ROM Diva). 

Cependant, si le voyant ADSL clignote en continu ou reste eteint, 

I'acces a Internet est impossible - le Diva 2440 n'est pas en 
mesure d'etablir une connexion avec le reseau ADSL. Essayez la 
methode suivante : 

• Verifiez si vos cables sont branches correctement. 

• Assurez-vous que vous n'avez pas branche un microfiltre entre 
le Diva 2440 et une prise murale telephonique. 

• Debranchez le cable d'alimentation du Diva 2440, attendez 
quelques secondes, puis rebranchez le cable. 

Si le voyant ADSL continue de clignoter ou reste eteint, contactez 
votre fournisseur de service ADSL. 



Assistance technique 



Pour une assistance technique, visitez notre site Web a : 
http://www.eicon.com/support 

Pour d'autres informations concernant les personnes a contacter, 
visitez : http://www.eicon.com/support/contact.asp 

Pour le service apres-vente, contactez votre fournisseur Eicon 
Networks. 



Cliquez sur le bouton 'Suivant' pour continuer. 

4. L'Etape 3 de I'assistant varie en fonction du type de connexion 
specifie a I'Etape 2. 

• Si vous utilisez un type avec connexion ('PPP via Ethernet' 
ou 'PPP' via 'ATM'), on vous demandera d'entrer un nom 
d'utilisateur et un mot de passe. 

• Si vous utilisez toujours une connexion de type Always On 
('IP via ATM'), on vous demandera d'entrer vos adresses IP 
et DNS. 

Ces parametres vous sont normalement indiques par votre 
fournisseur ADSL. 

Cliquez sur le bouton 'Terminer' pour terminer I'execution de 
I'assistant d'installation. Vous pouvez desormais acceder a 
Internet ! 

Si une erreur est signalee, reportez-vous a 'Depannage' a la 
page 13. 
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Installation de Diva Assistant 



Utilisation de r Assistant reseau 



Le logiciel Diva Assistant (compatible avec Windows 95 ou une 
version ulterieure) offre des fonctions utiles telles que la 
surveillance des performances et la capacite a afficher les 
messages du journal envoyes par le peripherique. Cependant, 
I'utilisation de Diva Assistant est en option. 

1. Fermez toutes les applications ouvertes. 

2. Inserez le CD-ROM Diva dans le lecteur de CD, si ce n'est pas 
deja fait. Le programme d'installation doit demarrer 
automatiquement. 



■g CD Selup 

©icon 




r" B ~ Bie„ve„„e 

-H Docunernaion %fc££5ZZ£L 
pour configurer et utiliser votre 
-B Loglclels en prime nouve8u •>">*» Diva 

-1 Lion* We* 
-Boulter 









r— Pour changer la 
langue d'affichage, 
cliquez sur ce menu 
deroulant. 



Remarque : Si le programme d'installation ne s'execute pas, 
cliquez deux fois sur 'Poste de travail', cliquez deux fois sur la 
lettre de votre lecteur de CD-ROM, puis cliquez deux fois sur le 
fichiernomme 'CDSETUP.EXE'. 

3. Cliquez sur 'Installation', puis cliquez sur logiciel Diva 
Assistant'. 

4. L'Assistant d'installation demarre. 

Cliquez sur 'Suivant' et conformez-vous aux instructions 
affichees a I'ecran. 



r-iiffliiuwuim 




5. Dans la fenetre 'Installation terminee', cliquez sur 'Terminer'. 

6. Apres avoir clique sur 'Terminer', le systeme vous invite a 
redemarrer votre ordinateur pour terminer Installation. Cliquez 
sur 'Oui'. 

Remarque : Vous pourriez rencontrer des difficultes si vous ne 
redemarrez pas votre ordinateur apres /'installation. 

Quand vous serez revenu au bureau Windows, I'icone Diva 
Assistant s'affichera dans la barre d'etat systeme. Cliquez 
deux fois sur I'icone pour ouvrir le logiciel. 



L'Assistant reseau verifie que I'ordinateur peut communiquer avec 
le Diva 2440. L'Assistant reseau peut aussi detecter le Diva 2440 
sur un LAN, meme si vos parametres TCP/IP ne sont pas definis 
correctement. II vous proposera de changer I'adresse IP du LAN du 
peripherique. 

1. Avec le bouton de droite de la souris, cliquez sur I'icone du Diva 
Assistant dans la barre d'etat systeme, puis selectionnez 
'Assistant reseau'. La fenetre suivante s'affiche. 




2. Cliquez sur 'Suivant' et conformez-vous aux instructions 
affichees a I'ecran. Si I'un de vos parametres reseau n'est pas 
correct, I'Assistant reseau vous en informe et vous propose des 
solutions. 

Pendant I'installation, le Diva Assistant demandera la nouvelle 
adresse IP du LAN pour le Diva 2440. II s'agit de I'adresse que 
vous utilisez pour communiquer avec le Diva 2440 et pour 
changer les parametres. Pour plus d'informations, reportez- 
vous a la section lignes directrices relatives a I'installation du 
LAN' a la page 15. 

3. Une fois les parametres reseau verifies et I'execution de 
I'Assistant terminee, I'ecran ci-dessous s'affiche. 



Diva Assislanl Nelwork Wizard - Diva 2440 



Voire peripherique a 




A van) de pouvoir acceder a Internet, vous devrez 
peut-etre configurer vos parametres de services Internet 
La procedure de configuration est indiquee dans votre 
Guide de demarrage rapide. 

Pour simplifier cette tache, un assistant de configuration 
est fouini. Apres avoir clique sur Configurer, ('assistant s< 
demarre dans votre navigateur Web par defaut. 



Si vous cliquez sur 'Configurer', votre navigateur Web se lance 
et la page 'Ouverture de session' du Diva 2440 s'affiche. Ceci 
vous permettra de modifier les parametres du Diva 2440. 

Si vous ne voulez pas configurer le peripherique pour I'instant, 
cliquez sur 'Annuler'. 



Remarque : Pour un apergu du Diva Assistant, consultez le manuel 
'Utilisation de Diva Assistant' a la page 16. 
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Lignes directrices relatives a ('installation du LAN 



L'installation du Diva 2440 sur un reseau LAN existant peut etre 
soit extremement simple, soit assez ardue en fonction de la 
complexity de l'installation du reseau LAN existant. Cette section 
comporte des informations importantes a se rappeler lors de 
l'installation du Diva 2440 sur un reseau LAN. 








O H H 


© 




Cable 
ADSL 




A propos du cable Ethernet 

Le cable Ethernet jaune, livre avec I'appareil, est un cable de 
raccordement qui sert a connecter le Diva 2440 directement a un 
ordinateur. Pour raccorder le Diva 2440 a un hub reseau, vous 
devez utiliser le cable Ethernet direct standard inclus. 

Toutefois, le cable jaune peut servir si votre hub dispose d'un port 
de liaison montante libre. Consultez la documentation de votre hub 
pour plus d'informations. 

Procedure generale d'installation 

Les conseils d'ordre general figurant ci-apres concernent la 
procedure d'installation a suivre lors de l'installation de I'appareil 
sur un reseau LAN. 

1. Connectez le Diva 2440 au hub de votre reseau LAN. 

2. Contactez le Diva 2440 a I'aide d'un ordinateur de votre reseau 
LAN, comme cela est decrit dans 'Etape 2 : Entree des 
informations sur le compte' a la page 12. Si vous utilisez 
Windows, le Diva Assistant vous facilitera la tache (consultez la 
section 'Serveur DHCP integre' ci-apres). 

Remarque : Si vous ne parvenez pas a contacter I'appareil via le 
reseau LAN, utilisez un seul ordinateur non connecte au reseau 
pour la configuration initiate. 

3. Terminez I'execution de I'Assistant Internet, comme cela est 
decrit dans 'Etape 3 : Fin de I'execution de I'Assistant Internet' a 
la page 1 3, puis verifiez que les ordinateurs concernes ont acces 
a Internet. 

4. Reglez d'autres parametres du reseau LAN tels que ceux d'un 
routeur ou du Diva 2440 lui-meme. 



Serveur DHCP integre 

Le Diva 2440 dispose d'un serveur DHCP integre. Quand le 
Diva 2440 est place dans un reseau LAN, le Diva 2440 detecte la 
presence eventuelle d'un autre serveur DHCP et desactive ses 
propres services DHCP. Pour reactiver le serveur DHCP, desactivez 
I'autre serveur, puis appuyez sur le bouton de reinitialisation. 

Utilisation du Diva Assistant pour une installation dans 
un reseau LAN 

L'adresse IP par defaut du reseau LAN pour le Diva 2440 est 
192.168.1.1. Normalement, pour contacter le Diva 2440 via le 
protocole TCP/IP, l'adresse IP de votre ordinateur doit etre sur le 
meme sous-reseau que le peripherique. Par exemple, votre 
ordinateur pourrait etre parametre sur 192.168.1.2. 

Si au moins un ordinateur dans votre reseau LAN fonctionne sous 
Windows, installez le Diva Assistant sur cet ordinateur et utilisez-le 
pour contacter et configurer le Diva 2440. L'Assistant reseau, une 
fonction du Diva Assistant, communiquera avec le Diva 2440 sur 
un reseau, sans avoir a modifier les parametres TCP/IP de 
I'ordinateur. 

Pour utiliser I'Assistant reseau, cliquez sur I'icone du Diva 
Assistant dans la barre d'etat systeme avec le bouton de droite de 
la souris, puis selectionnez 'Assistant reseau'. Une fois que le Diva 
Assistant a detecte le Diva 2440, il vous est demande si vous 
voulez changer son adresse IP. 

Adressage IP 

Si votre reseau LAN utilise un adressage IP statique ou si vous 
utilisez un serveur DHCP existant, vous devez attribuer au 
Diva 2440 une adresse IP unique. Pour modifier ce parametre, 
ouvrez I'interface Web, cliquez sur 'Configuration avancee', cliquez 
sur 'Parametres du systeme', entrez une nouvelle adresse IP dans 
le champ 'Adresse IP LAN', puis cliquez sur 'Enregistrer'. 



Parametres du systeme 



Modifiei les paidmetiesdu systeme 



IP du LAN: M 92.1 68.1.1 



Masque IP du LAN : (255.255.255.0 

Reqlaqe de I'heute : p" flT; pT <HH:MM;SS) 

Realaae de la date. : |l 980 - |l - |l caaaa-mm-jjj 
Obtenirheureetdote 



En re 



Adresse 
IPduLAN 



Remarque : Cette etape s'effectue automatiquement quand le Diva 
Assistant est utilise. 

Une fois que vous avez clique sur 'Enregistrer', vous perdez le 
contact avec le peripherique. Pour acceder a I'interface Web, 
cliquez sur le menu 'Fichier' de votre navigateur Web, puis sur 
'Ouvrir', et entrez la nouvelle adresse IP. II est possible que vous 
ayez a modifier les parametres TCP/IP de votre ordinateur avant de 
pouvoir acceder au Diva 2440 une fois le changement d'adresse IP 
effectue. 

Toutefois, si votre ordinateur est parametre de sorte qu'il obtienne 
son adresse IP de maniere dynamique a partir d'un serveur DHCP, 
vous devez uniquement redemarrer votre ordinateur (ou redefinir 
l'adresse IP manuellement a I'aide de 'winipcfg' sous Windows 9x 
ou de 'ipconfig /renew' sous Windows 2000/NT). Le Diva 2440 
attribue alors une nouvelle adresse. 
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Utilisation de Diva Assistant 




Parametres 
Rechercher 
Aide 

Executer... 



I^JJ Interrompre 



Arreter.. 



JjU Internet Explorer 
Commandes MS-DOS 
E xplorateur Windows 



Le programme Diva 
Assistant est installe dans 
votre menu Demarrer. 



Onglet General 





Assistant 
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liipheriqi 
1 du peripherique : |Diva 2440 
Adresse IP : 
Adresse MAC : 
Microprogi 




Indique I'etat 
des voyants 
lumineux du 
panneau avant. 



Cliquez sur 'Actualiser' 
pour obtenir les 
informations les plus 
recentes concernant 
votre peripherique. 



Cliquez sur I'icdne avec le bouton droit de la 
souris pour activer ce menu. Cliquez deux fois 
sur I'icdne pour ouvrir Diva Assistant. 



Propiietes 




Assistant reseau 



Cliquez ici pour ~ 
lancer I' aide en ligne. 



Support anime 



Aide 
Fermer 



Cliquez sur Termer' pour quitter Diva Assistant et 
enlever I'icdne de la barre d'etat systeme. 



Onglet Performance 
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Nombre total de 
kbps En entree 
kbps En sortie 



273836 Cells 
-256 Cells 



• Nombre total d'cctets 

En entree 13. 8 MBytes 

En sortie 4095 MByte: 



Cet onglet presente des 
informations relatives a 
I'utilisation de la bande 
passante d'entree et de 
sortie. 

Vous pouvez faire 
glisserles fenetres de 
performance pour les 
placer sur le bureau. 



Onglet Outils 
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eral | Performances Journal des diagnosti 



lilaires de configuration 

Configuiei voire penpheiique 



Sauvegarder la configutatio 



Restaurer une configuratio 



actuelle c. 



Configurer 



veau du microprogramme 
Version actuelle : 1.2 



Demarre I'interface de 
configuration Web a 
I'aide de votre 
navigateur par defaut. 



Vous permet de mettre a 
niveau le microprogramme 
du peripherique. 
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LAN 1 P 1 92.1 68.1 .1 removed from DH CP rang. 


0 


13/11/200012:52:17 


Time Server updating time. 


0 


13/11/200012:52:17 


bound successfully to UDP Port 67 


o 


13/11/200012:52:17 


Server Task started... 


0 


13/11/200012:48:49 


The new image will be activated after reset. 


0 


13/11/200012:40:27 


Updating time (1 3/1 1 /2000 1 7:40:27). 
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Le journal des 
diagnostics affiche 
les messages 
envoyes par 
le peripherique. 

Cliquez deux fois sur 
une entree pour 
afficher les 
renseignements 
correspondants. 
(Certaines entrees ne 
sontpas associeesa 
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Introduzione 



Grazie per avere acquistato il Diva 2440 ADSL Router di Eicon 
Networks. Si consiglia di leggere attentamente la presente guida: 
contiene informazioni importanti e utili relative all'installazione del 
prod otto. 

Per ulteriori informazioni sui prodotti Eicon Networks, visitare il 
nostro sito Web all'indirizzo www.eicon.com 

Per ulteriori informazioni su Diva 2440 per registrare il prodotto, 
andare all'indirizzo: www.eicon.com/diva2440. 



Documentazione 



La cartella 'doc' del CD-ROM del router Diva 2440 contiene una 
User's Guide (solo in inglese) nei formati PDF e HTML. La User's 
Guide contiene informazioni di installazione piu dettagliate e sezioni 
sulla personalizzazione del funzionamento del router Diva 2440. 

Per visualizzare la versione PDF e necessario Adobe® Acrobat® 
Reader, mentre per visualizzare la versione HTML occorre un 
browser Web. I programmi di installazione di Acrobat Reader e di 
Microsoft® Internet Explorer sono presenti nella cartella 'bonus' del 
CD-ROM. 

Le informazioni sulle normative si trovano nel file 'reginfo.pdf 
presente nella cartella 'doc' del CD-ROM di Diva 2440. 



Contenuto della confezione 



La confezione deve contenere quanto segue: 




RJ45 



Diva 2440 ADSL Router 
RJ45 RJ45 



RJ45 





Cavo Ethernet (giallo) 
RJ11 RJ11 



Cavo Ethernet 
(blu o grigio) 





Cavo 
ADSL 



Cavo di 
alimentazione e 
adattatore 



Guida all'avvio rapido 

Cavo 
USB 

o 

CD-ROM di Diva 



II cavo Ethernet giallo e un cavo di crossover, utilizzato per 
collegare direttamente il router Diva 2440 a un solo computer. Per 
collegare DIVA 2440 a un hub di rete, occorre usare il cavo 
Ethernet diretto che e incluso. (Questo cavo puo essere blu o 
grigio.) E anche possibile collegare il cavo giallo alia porta di uplink 
dell'hub, se disponibile. 

II pacchetto puo inoltre includere un filtro in linea. Per ulteriori 
informazioni, vedere Tilth in linea' a pagina 18. 

Nota: II sistema USB richiede Microsoft ® Windows® 98, 
Windows 2000 o Windows Millennium Edition. L'USB non funziona 
con Windows 95, Windows NT® o con computer Apple® Macintosh®. 
La porta Ethernet, tuttavia, pud essere utilizzata con qualsiasi 
computer che support! la scheda Ethernet e il protocollo TCP/IP. 



www.eicon.com 



Panoramica degli indicator! 



Panoramica delle porte e dei connettori 



Cavo di alimentazione USB 
Ethernet 



Ricezione \ ' ADSL 
Trasmissione 



Indicatore di alimentazione (b 

• Verde fisso: I'unita e accesa e funziona correttamente. 

• Spento: il cavo di alimentazione non e collegato. 

• Rosso: si e verificata una condizione di errore o il dispositivo e 
in modalita di avvio. Premere il pulsante di ripristino (sul lato 
della periferica) in modo che lo stato torni normale. 

Indicatore Ethernet 

• Verde fisso: il cavo Ethernet e collegato correttamente e il 
collegamento Ethernet e in funzione. 

• Lampeggiante: e in corso il trasferimento di dati dal o al 
computer, sul cavo Ethernet. 

• Spento: il cavo Ethernet non e collegato. 

Indicatore USB 

• Verde: il cavo USB e collegato correttamente e il sistema 
operativo e configurato per utilizzare il dispositivo. 

• Lampeggiante: e in corso il trasferimento di dati dal o al 
computer, sul cavo USB. 

• Spento: il cavo non e collegato correttamente o il sistema 
operativo non e configurato per questo dispositivo. Questo 
indicatore puo essere spento anche quando il computer e in 
modalita risparmio energia. 

Indicatori di ricezione e trasmissione it 

• Lampeggiante: e in corso la ricezione o la trasmissione di dati 
tramite collegamento ADSL. 

• Spento: non e in corso la ricezione o la trasmissione di dati. 

Indicatore ADSL @ 

• Verde fisso: e stata stabilita una connessione ADSL. 

• Verde lampeggiante: il router Diva 2440 sta tentando la 
sincronizzazione con la rete ADSL del provider. 

• Spento: il cavo ADSL non e collegato correttamente, oppure il 
fornitore di servizi ADSL non ha ancora attivato i servizi ADSL 
sulla linea. 




Ripristino 
(foro sul lato 
o sul fondo) 



Cavo di 
alimentazione 



Cavo ADSL Linea telefonica Cavo USB Cavo Ethernet 



Come mostrato nello schema, la posizione del pulsante di ripristino 
varia a seconda del modello. Con un fermaglio per la carta aperto, 
premere questo pulsante una volta per ripristinare la periferica. 
Avviso: premendo questo pulsante per 15 secondi la periferica 
viene ripristinata alle impostazioni predefinite in fabbrica. 



Filtri in linea 



Un filtro in linea e un piccolo dispositivo progettato per ridurre 
I'interferenza tra i segnali ADSL e il normale segnale telefonico. 

II pacchetto puo includere o meno il filtro in linea. Se non si e 

sicuri di come collegare il filtro in linea, o se sia o meno 
necessario, rivolgersi al provider ADSL. 

E necessario usare un filtro in linea per ciascun dispositivo 
telefonico nella propria ubicazione. 

Collegamento di un filtro in linea 

Per installare il filtro in linea, collegare il telefono o un altro 
dispositivo analogico al filtro in linea, quindi collegare il filtro in 
linea alia presa telefonica, come mostrato di seguito. 




Nota: Come gli standard dei cavi telefonichi variano di regione in 
regione, e possibile che il suo filtro e la sua presa telefonica non 
coincidano esattamente con I'illustrazione. 
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Possibility di connessione 



Informazioni necessarie sull'account 



II Diva 2440 dispone sia di porta USB sia di porta Ethernet. Le 
porte possono essere utilizzate contemporaneamente^ 
consentendo una notevole flessibilita d'impostazione. E anche 
possibile collegare la porta Ethernet ad un hub Ethernet di terze 
parti. Di seguito sono indicate le varie possibility. 

Singolo computer 

Per tutti i sistemi operativi che supportano una scheda di rete 
Ethernet, e possibile collegarsi al Diva 2440 tramite la porta 
Ethernet. Se si utilizza Windows 98, Windows 2000, o Windows 
Millennium Edition, e possibile collegare un singolo computer sia 
alia porta USB, sia alia porta Ethernet. 




Ethernet (tramite cavo di crossover ) o 
USB (solo Windows 98/2000/Me) 




Due computer contemporaneamente 

E possibile collegare due computer al Diva 2440 per accedere 
contemporaneamente alia linea ADSL. I due computer saranno 
collegati rispettivamente uno alia porta USB e I'altro alia porta 
Ethernet. II computer connesso alia porta USB deve utilizzare 
Windows 98/2000/Me. 




Piu di due computer 

Se tutti i computer in rete hanno accesso alia rete ADSL, e 
possibile collegare un HUB di terze parti alia porta Ethernet. E 
inoltre possibile collegare un computer alia porta USB, ma solo se 
il computer utilizza Windows 98/2000/Me. 

Per ulteriori informazioni, vedere 'Indicazioni per I'impostazione 
LAN' a pagina 23. 



Nel corso deH'installazione occorre immettere le informazioni 
relative all'account che vengono indicate dal fornitore di servizi 
ADSL. Annotare queste informazioni di seguito per sicurezza. 

Le seguenti informazioni sono necessarie per tutti i tipi di 
connessione. 



VPI 



VCl 



Incapsulamento 



Tipo di connessione 



Se la connessione e impostata a 'PPP over ATM' (PPP su ATM) o a 
'PPP over Ethernet' (PPP su Ethernet), dovrebbero essere forniti il 
nome utente e la password. 



Nome utente 



Password 



Se la connessione e impostata a 'IP over ATM' (IP su ATM), 
dovrebbe essere fornito un indirizzo IP insieme a uno o due 
indirizzi DNS. 



Indirizzo IP 



Indirizzo DNS 1 



Indirizzo DNS 2 
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Istruzioni per I'installazione 



Passaggio 1 : Collegamento dei cavi 

Lasciare il computer acceso quando si effettua il collegamento dei 
cavi. 

Come mostrato di seguito, le porte USB ed Ethernet possono 
essere utilizzate contemporaneamente. Si consiglia comunque di 
utilizzare una sola porta durante I'installazione. Dopo aver verificato 
che e possibile accedere a Internet, e possibile collegare un 
secondo computer. 








O H ^ 


® 





Cavo 
Ethernet 



Alia presa 
del telefono 



Note sul cavo ADSL 

• Non installare un filtro in linea sul cavo che collega il dispositivo 
ADSL alia presa del telefono. 

• Se il router Diva 2440 ha una porta telefonica, assicurarsi di non 
utilizzarla per collegare il cavo ADSL. 

• Alcuni secondi dopo aver collegato il cavo ADSL, I'indicatore 
ADSL sulla parte anteriore della periferica) dovrebbe 
cominciare a lampeggiare. Questa spia smette di lampeggiare e 
rimane accesa fissa quando viene stabilito il collegamento con la 
rete del fornitore di servizi ADSL. 

Note sul cavo Ethernet 

• La porta Ethernet puo essere utilizzata con qualsiasi computer 
che supporti la scheda Ethernet e il protocollo TCP/IP. 

• Quando e collegato, la spia Ethernet sulla parte frontale 
della periferica) diventa verde se il Diva 2440 e connesso e il 
computer e acceso. 

• Dopo aver collegato i cavi, riavviare il computer in modo che la 
scheda Ethernet acquisisca un nuovo indirizzo IP. 

Note sul cavo USB 

• Dopo il collegamento del cavo di alimentazione e del cavo USB, 
Windows richiede i file dei driver. Seguire le istruzioni sullo 
schermo. 

I driver USB si trovano neila cartella 'USB' del CD-ROM di Diva . 

Al termine dell'installazione, fare die su 'Fine'. Riavviare il 
computer quando viene richiesto. 



Passaggio 2: Immettere le informazioni subaccount 

Per accedere a Internet attraverso la rete ADSL, occorre immettere 
le informazioni di configurazione, come il nome utente e la 
password. Tali informazioni vengono indicate dal fornitore di 
servizi ADSL. 

La configurazione viene eseguita attraverso un browser Web 
(Internet Explorer 4.0 o Netscape Navigator 3.0 oppure versioni 
successive di questi programmi). Nel CD-ROM di Diva e incluso 
un installatore di Internet Explorer per Windows, nella cartella 
'bonus'. 

1. Assicurarsi di aver riavviato il computer. (Se si utilizza la porta 
USB, Windows ha gia richiesto di eseguire il riavvio 
all'installazione dei driver USB). 

2. Avviare il browser Web. 

3. Scegliere 'File', 'Apri', quindi digitare 192.168.1.1 
e scegliere 'OK'. 



ESI 



EH 



\ Pel apiire un documento o una 
•^<s I'indiiizzo Internet o il percorso. 



^P ri: | 192.168.1.11 

I" Apii come cartella ^eb 



Sfoglia 



4. Viene visualizzata la pagina di configurazione principale di 
Diva 2440. 





Diva 2440 ADSL Router 
Configuration main page 




internet Wizard 

Quickly configure 


i roubles hootinQ Wizard 

Thxjbfe&hoot problems 


Connection Sellings 


Sh. niLiy SHiliii^s 


Statits: 


Ready 


VPVVGI, encepouloticn, 
username, passw^i/.. 


Dgmco pse&vjoxS, 


Firmware: 








WANP: 


0.0.0.0 


Syaerw, ADSL, DHCP 
arxf NAT eetUrrgs .. 


Statistics 

Current sislistics for 
atl protocols 


WANP 






ConlnctiiHi Eicon 


IstDNS: 




- j-.''. c, 1 ,. o: -r:-v:rj 


ricw lo reach 


2nd DNS: 




technical support 
Display system log 
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Nota: Se non viene visualizzata la pagina di configurazione, 
vedere 'Risoluzione dei problem!' a pagina 21. 

5. Per continuare, vedere 'Passaggio 3: Completare il Internet 
Wizard' a pagina 21. 
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Istruzioni per I'installazione (segue) 



Passaggio 3: Completare il Internet Wizard 

Tutti i parametri devono essere specificati dal provider ADSL. Per 
ulteriori informazioni, vedere 'Informazioni necessarie subaccount' 
a pagina 19. 

1. Dal menu principale, scegliere 'Internet Wizard'. 



Collegamento 
'Internet 
Wizard' 



Diva 2440 ADSL Router 
Configuration main page 



Internet Wizard 



liagS Senility Selling 

passtefd.. traffic re 



>p\joui Monro reach 



StiHis; 
Firmtvare: 
WAN IP: 
WANP 

IstDNS: 
2nd DNS: 



Log qui | Displeiy^>vl--(ilmj 
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2. Nella prima pagina del Internet Wizard vengono visualizzate le 
impostazioni di VPI/VCI rilevate per la connessione ADSL. 



Internet Wizard - Step 1 



' :.:.i"rv.v , >5 j ' Vv -cr/owil/or/ cWcvvxc :o i:c /J Icr'/cur ADSL fine. 

this setftfifl, 50 



I Q I 36 1 



Se le impostazioni predefinite sono errate, fare die sul 
collegamento 'Internet Wizard-Step 1 (Advanced)' per 
modificare le impostazioni. Altrimenti, fare die su 'Next' per 
continuare. 

3. Nel Passaggio 2 della Connessione guidata, vengono 
visualizzate le impostazioni 'Encapsulation' (incapsulamento) e 
'Connection type' (tipo di connessione). Di norma, queste 
impostazioni vengono rilevate automaticamente ed puo essere 
presente una sola opzione per ogni impostazione. 



Internet Wizard - Step 2 



v The DIVA 2440 wee able to detect the foUowng valid choicee for the 
Encapsulation and Connection Type settings tl more \fisn 01 e option is listed in the 
drop-down menus, [/out provide/ should toff you what to specify 



copsuM.cn: |LLC^j 



Conrcct cr Type: fp; 
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Fare die su 'Next' per continuare. 

4. II Passaggio 3 della Connessione guidata varia a seconda del 
tipo di connessione specificato nel Passaggio 2. 

• Se si utilizza un tipo orientato alia connessione ('PPP over 
ATM' (PPP su ATM) o 'PPP su Ethernet' (PPP su Ethernet)) 
viene richiesto di immettere il nome utente e la password. 

• Se si utilizza un tipo di connessione sempre attiva ('IP over 
ATM' (IP su ATM)) viene richiesto di immettere gli indirizzi IP 
eDNS. 

Queste impostazioni devono essere state fornite dal provider 
ADSL 

Fare die su 'Finish' per completare I'installazione guidata. Ora e 
possibile navigare in Internet. 

Se viene riportato un errore, vedere 'Risoluzione dei problemi' a 
pagina 21. 



Risoluzione dei problemi 



All'identificazione e alia risoluzione dei problemi e necessario 
esaminare lo stato dell'indicatore ADSL O) che si trova sul 
pannello anteriore del modem Diva 2440. 

Se I'indicatore ADSL e acceso fisso (non lampeggiante), la 

connessione alia rete ADSL e stata stabilita. Cio significa che e 
possibile accedere a Internet. Provare a effettuare le operazioni 
indicate qui di seguito: 

• Riavviare il computer e riprovare ad accedere a Internet. 

• Verificare che le informazioni di installazione siano state 
immesse correttamente come descritto nel 'Passaggio 2: 
Immettere le informazioni subaccount' a pagina 20. 

• Verificare che le impostazioni TCP/IP per la scheda Ethernet 
siano configurate in modo da acquisire I'indirizzo IP da un 
server DHCP in modo dinamico. Per informazioni sulla verifica 
delle impostazioni TCP/IP, consultare la documentazione 
allegata al sistema operative 

• Verificare che il browser Web sia configurato per usare la LAN 
locale e non per usare un server proxy. Per ulteriori istruzioni, 
vedere il file readme, presente nella cartella 'doc' del CD-ROM di 
Diva . 

Se la spia ADSL lampeggia o rimane spenta, I'accesso a Internet 
non e possibile: DIVA 2440 non e in grado di stabilire la 
connessione con la rete ADSL. Provare a effettuare le operazioni 
indicate qui di seguito: 

• Verificare che i cavi siano collegati correttamente. 

• Verificare di non aver collegato un microfiltro tra il router 
Diva 2440 e una presa telefonica a muro. 

• Disconnettere il cavo di alimentazione dal Diva 2440, attendere 
alcuni secondi e quindi ricollegare il cavo. 

Se la spia ADSL continua a lampeggiare o rimane spenta, rivolgersi 
al fornitore di servizi ADSL. 



Supporto tecnico 



Per il supporto tecnico, visitare il nostro sito Web all'indirizzo: 
http://www.eicon.com/support 

Per altre informazioni, andare all'indirizzo: 
http://www.eicon.com/support/contact.asp 

Per assistenza, rivolgersi al fornitore Eicon Networks. 
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Installazione del software Diva Assistant 



Utilizzo dell'lnstallazione guidata della rete 



II software Diva Assistant (compatibile con Windows 95 o versioni 
successive) fornisce utili funzioni come il controllo delle 
prestazioni e la possibility di visualizzare i messaggi di registro 
inviati dal dispositive Tuttavia, I'uso di Diva Assistant e facoltativo. 

1. Chiudere le applicazioni aperte. 

2. Inserire il CD-ROM di Diva nell'unita CD-ROM se non lo si e gia 
fatto. II programma di installazione si avvia automaticamente. 




r- Per cambiare la 
lingua visualizzata, 
fare die sul menu a 
discesa. 



Nota: Se il programma di installazione non si avvia, fare doppio 
die su 'Risorse del computer', fare doppio die sulla lettera 
dell'unita CD-ROM, quindi fare doppio die sul file 
WSETUP.EXE'. 

3. Fare die su 'Installation', e quindi fare die su 'Diva Assistant 
Software'. 

4. L'lnstallazione guidata viene avviata. 

Scegliere 'Next' e seguire le istruzioni visualizzate sullo 
schermo. 




5. IMella finestra 'Installation complete', scegliere 'Finish'. 

6. Dopo aver fatto die su 'Finish', verra visualizzato un messaggio 
che chiede di riavviare il computer prima di avviare il 
programma. Scegliere 'Yes'. 

Nota: Se dopo I 'installazione non si riavvia il computer, il 
software potrebbe non funzionare correttamente. 

Dopo essere tornati al desktop di Windows, I'icona di Diva 
Assistant sara visibile nella barra delle applicazioni. Fare doppio 
die sull'icona per aprire il software. 



L'lnstallazione guidata della rete controller^ se il computer e in 
grado di comunicare con il router Diva 2440. L'lnstallazione 
guidata della rete e inoltre in grado di rilevare il Diva 2440 su una 
LAN, anche se le impostazioni TCP/IP non sono state impostate 
correttamente, e proporra di modificare I'indirizzo IP della LAN del 
dispositive 

1. Fare die con il pulsante destro del mouse sull'icona Diva 
Assistant nella barra delle applicazioni e selezionare 'Network 
Wizard' (Installazione guidata della rete). Viene visualizzata la 
seguente finestra di dialogo. 




2. Scegliere 'Next' e seguire le istruzioni visualizzate sullo 
schermo. Se alcune impostazioni di rete esistenti non sono 
corrette, l'lnstallazione guidata della rete ne dara comunicazione 
suggerendo le soluzioni. 

Durante I'installazione, il Diva Assistant richiede un nuovo 
indirizzo IP LAN per il modem Diva 2440. Si trata delllndirizzo 
che si utilizza per contattare il modem Diva 2440 e modificare le 
impostazioni. Per ulteriori informazioni vedere 'Indicazioni per 
I'impostazione LAN' a pagina 23. 

3. Una volta verificate le impostazioni di rete e terminata 
I'installazione guidata, viene visualizzato lo schermo seguente. 



DIVA 



You may have to configure your connection profile before 
you can access the Internet. Configuration is done 
through a series of web pages that reside on the device. 

To make this task easier, a configuration wizard is 
provided. Once you click Configure, the wizard will be 
started in your default web browser. 



Facendo die su 'Configure' si avvia il browser Web e viene 
visualizzata la pagina di accesso del Diva 2440. Cio consente di 
modificare le impostazioni del Diva 2440. 

Se non si desidera configurare il dispositive fare die su 
'Cancel'. 



Nota: Per una panoramica del Diva Assistant, vedere 'Utilizzo di 
Diva Assistant' a pagina 24. 
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Indicazioni per I'impostazione LAN 



L'installazione del router Diva 2440 su una LAN esistente puo 
essere estremamente semplice oppure piuttosto complessa, a 
seconda della complessita dell'impostazione della LAN esistente. In 
questa sezione vengono forniti importanti indicazioni da 
considerare quando si installa il router Diva 2440 su una LAN. 








O H ^ 


® 




Cavo 
ADSL 




Informazioni sul cavo Ethernet 

II cavo giallo incluso nella confezione e un cavo di crossover, 
utilizzato per collegare direttamente il router Diva 2440 ad un 
computer. Per collegare DIVA 2440 a un hub di rete, occorre usare 
il cavo Ethernet diretto che e incluso. 

Tuttavia, e possibile usare il cavo giallo se I'hub ha una porta di 
uplink. Per ulteriori informazioni consultare la documentazione 
allegata all'hub. 

Procedura generale di installazione 

Di seguito vengono riportate delle indicazioni generiche per la 
procedura da effettuare nell'installazione della periferica su una 
LAN. 

1. Collegare il router Diva 2440 all'hub della LAN. 

2. Contattare il router Diva 2440 usando un computer della LAN 
come descritto in 'Passaggio 2: Immettere le informazioni 
subaccount' a pagina 20. Se si utilizza Windows, la procedura 
risulta piu semplice con il Diva Assistant (vedere 'Server DHCP 
incorporate'). 

Nota: Se non si e in grado di contattare la periferica su una LAN, 
utilizzare un solo computer non collegato in rete per la 
configurazione iniziale. 

3. Completare la Connessione guidata a Internet come descritto in 
'Passaggio 3: Completare il Internet Wizard' a pagina 21 , quindi 
verificare che Internet sia accessibile dai computer desiderati. 

4. Modificare le altre impostazioni della LAN, come quelle su un 
router o sul Diva 2440 stesso. 



Server DHCP incorporato 

II router Diva 2440 ha un server DHCP incorporato. Quando il 
router Diva 2440 entra in una LAN, il Diva 2440 rileva la presenza 
di un altro server DHCP e disattiva i propri servizi DHCP. Per 
riattivare il server DHCP, disattivare I'altro server, quindi premere il 
pulsante di ripristino. 

Uso di Diva Assistant per l'installazione su una LAN 

L'indirizzo IP LAN predefinito per il router Diva 2440 e 1 92.1 68.1 .1 . 
In genere, per contattare il router Diva 2440 tramite TCP/IP, 
l'indirizzo IP del computer deve essere sulla stessa sottorete della 
periferica. Ad esempio, si supponga che il computer sia impostato 
su 192.168.1.2. 

Se almeno un computer della LAN utilizza Windows, installare Diva 
Assistant su tale computer e usarlo per contattare e configurare il 
router Diva 2440. La Configurazione guidata della rete, una 
funzione del Diva Assistant, sara in grado di contattare il router 
Diva 2440 in una rete, senza dover cambiare le impostazioni 
TCP/IP del computer. 

Per utilizzare la Configurazione guidata della rete, fare die con il 
pulsante destro del mouse sull'icona Diva Assistant nella barra 
delle applicazioni e selezionare 'Network Wizard' (Installazione 
guidata della rete). Dopo che Diva Assistant ha rilevato il router 
Diva 2440, viene richiesto se si desidera modificarne l'indirizzo IP. 

Indirizzamento IP 

Se la LAN utilizza I'indirizzamento IP statico o se si utilizza un 
server DHCP esistente, occorre assegnare al router Diva 2440 un 
indirizzo IP univoco. Per cambiare questa impostazione, accedere 
all'interfaccia Web, scegliere 'Advanced Configuration', quindi 
'System Settings', inserire un nuovo indirizzo IP nel campo 'LAN IP 
Address' (Indirizzo IP LAN), quindi scegliere 'Save'. 



System Settings 



Edit system settings 



LAN IP address : 1 92.1 68.1 .1 



LAN IP mask : |255.255.255.0 

Set lime : |10 : [50 : [29 <hh:Mm : ss 
Set date : |2000 - |l2 - [Fi (m-r. 
Get time and date 



Indirizzo 
IP LAN 



Nota: Questo passaggio viene svolto automaticamente se viene 
usato Diva Assistant. 

Dopo avere scelto 'Save', si perde il contatto con la periferica. Per 
accedere all'interfaccia Web, scegliere il menu 'File' del browser 
Web, quindi scegliere 'Apri' e inserire il nuovo indirizzo IP. E 
possibile che occorra modificare le impostazioni TCP/IP sul 
computer prima di poter accedere al router Diva 2440 una volta 
cambiato l'indirizzo IP. 

Tuttavia, se il computer e impostato per acquisire l'indirizzo IP 
dinamicamente da un server DHCP, occorre solo riavviare il 
computer (o ripristinare l'indirizzo IP manualmente usando 
'winipefg' con Windows 9x o 'ipconfig /renew' per Windows 
2000/NT). II router Diva 2440 assegna il nuovo indirizzo. 
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Utilizzo di Diva Assistant 



Fare die con il pulsante destro del mouse 
sull'icona per attivare il menu. Fare doppio die 
sull'icona per aprire il software Diva Assistant. 




General j Performance | Tools | Diagnostic Loc 
Device indicators 



I III 



|DIVA 2440 
|192.1G8.1.1 



50-68-42-9! 
(English) 



Riporta lo stato 
degli indicatori 
anteriori. 



Fare die su 'Close' per chiudere Diva Assistant e 
rimuovere I'icona dalla barra delle applicazioni. 



Scheda Performance (Prestazioni) 



■■DIVA Assistant 




File View Help 






General • * Pciiuhiiancc | Tools | Diagnostic Log | 





Fare die su 'Refresh' 
per reperire le 
informazioni piu recent! 
riguardanti la periferica. 



ming bandwidth usage 





Outgoing bandwidth usage 



Negotiated line rate 
Incoming 8000 kbps 



•321071 Cell: 
23359 Cells 




Questa scheda 
visualizza le 
informazioni sull'utilizzo 
delta larghezza di 
banda in entrata e in 
uscita. 

Epossibile trascinare la 
finestra delle 
prestazioni sul desktop. 



Scheda Tools (Strumenti) 




Avvia I'interfaccia di 
configurazione basata 
sul Web utilizzando il 
browser predefinito. 



Consente di 
aggiornare il 
firmware delta 
periferica. 



Scheda Diagnostic Log 
(Registro di diagnostica) 



Edit View Log Hel 



ieneral Performance Toi 



ETTS 



^ 28/03/2000 17:58:44 All IP Addresses have been le 
28/03/2000 17:58:44 ADSL: Signal loss occuned 



28/03/200017:58:44 



28/03/200017:58:43 



28/03/200017:58:43 



ADSL: Handshake lailuie [code=0x%x] 



ickup profiles fail Ipiol=C0RP0RATE] 



All IP Addresses have been leased 



// Diagnostic Log 
(Registro di 
diagnostica) 
visualizza i messaggi 
inviati dalla 
periferica. 

Fare doppio die sulle 
voci per vedere 
ulteriori dettagli. (Non 
tutte le voci hanno file 
di Guida equivalent'!). 
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Introduction 



Le agradecemos que haya comprado el Diva 2440 ADSL Router de 
Eicon Networks. Lea detenidamente esta guia de instalacion, ya 
que contiene informacion util e importante. 

Para obtener mas informacion acerca de los productos de Eicon 
Networks, visite nuestro sitio Web, en: www.eicon.com. Para 
obtener mas informacion acerca de Diva 2440, o registrar el 
producto, visite www.eicon.com/diva2440. 



Documentation 



La carpeta 'doc' del CD-ROM 2440 de Diva contiene una Guia del 
usuario (solo en ingles) en formato PDF y HTML. La Guia del 
usuario contiene informacion mas detallada sobre la instalacion, 
ademas de secciones sobre como personalizar el funcionamiento 
del dispositivo Diva 2440. 

Para abrir la version PDF de la guia, se requiere Adobe® Acrobat® 
Reader, mientras que, para la version HTML, se requiere un 
explorador Web. Los instaladores de Acrobat Reader y Microsoft® 
Internet Explorer se encuentran en la carpeta 'bonus' del CD-ROM. 

La informacion sobre normativas se encuentra en el archivo 
'reginfo.pdf en la carpeta 'doc' del CD-ROM de Diva 2440. 

Datos sobre la homologacion 

Eicon Networks declara, bajo su responsabilidad, que este aparato cumple 
con lo dispuesto en la Directiva 99/05/CE, del Parlamento Europeo y del 
Consejo de 9 de marzo de 1999, transpuesta a la legislacion espanola 
mediante el Real Decreto 1890/2000, de 20 de noviembre. 




Firma autorizada: 

Gaetan Hogue - Approval Manager - Montreal 
Eicon Networks Corporation 

Montreal, 12 de Junio de 2001 



Contenido del paquete 



El paquete debe contener: 




RJ45 



Diva 2440 ADSL Router 

RJ45 RJ45 RJ45 





Un cable Ethernet 
(amarillo) 



Un cable Ethernet 
(azul o gris) 



Guia de inicio rapido 

Un cable 
USB 



RJ11 



RJ11 






Un cable 
ADSL 



Adaptador de 
corriente 



CD-ROM de Diva 



El cable Ethernet, de color amarillo, es un cable cruzado que se 
utiliza para conectar directamente el dispositivo Diva 2440 a un 
ordenador. Para conectar el dispositivo Diva 2440 a un hub de red 
necesitara un cable Ethernet estandar, recto, que esta incluido. 
(Este cable puede ser azul o gris.) Tambien puede conectar el cable 
amarillo al puerto de enlace ascendente del hub, si esta disponible. 

Puede que el paquete incluya tambien un filtro en linea. Consulte 
'Filtros en linea' en la pagina 26 para obtener mas informacion. 

Nota: El puerto USB exige el uso de Microsoft® Windows® 98, 
Windows 2000 o Windows Millennium Edition. El puerto USB no 
funciona con los sistemas operativos Windows 95, Windows NT® o 
Apple® Macintosh®. Sin embargo, el puerto Ethernet puede utilizarse 
con cualquier equipo que admita una tarjeta Ethernet y TCP/IP. 



www.eicon.com 



Information general sobre los indicadores luminosos 



Information general sobre los puertos y los conectores 











Alimentation 


USB / r ransmisidn\ 



Ethernet Reception 



ADSL 



Indicador luminoso de encendido (Power) £>: 

• Verde continuo: la unidad esta encendida y funciona 
correctamente. 

• Apagado: el adaptador de corriente no esta conectado. 

• Rojo: el dispositivo ha detectado un error o se encuentra en 
modo de arranque. Pulse una vez el boton Reset (en el lateral) 
para que el dispositivo vuelva a su estado normal. 

Indicador luminoso de Ethernet 

• Verde continuo: el cable Ethernet esta conectado correctamente 
y el enlace Ethernet funciona. 

• Parpadeo: se estan transfiriendo datos desde o hasta el 
ordenador a traves del cable Ethernet. 

• Apagado: el cable Ethernet no esta conectado. 

Indicador luminoso de USB 

• Verde: el cable USB esta conectado correctamente y el sistema 
operativo esta configurado para utilizar el dispositivo. 

• Parpadeo: se estan transfiriendo datos desde o hasta el 
ordenador a traves del cable USB. 

• Apagado: el cable no esta bien conectado o el sistema operativo 
no esta configurado para este dispositivo. Este indicador lumi- 
noso tambien puede apagarse si el equipo entra en modo de 
bajo consumo. 

Indicadores luminosos de transmision y recepcion it 

• Parpadeo: se estan transmitiendo o recibiendo datos a traves de 
la conexion ADSL. 

• Apagado: no se estan transmitiendo ni recibiendo datos. 

Indicador luminoso de ADSL B 

• Verde continuo: se ha establecido una conexion ADSL. 

• Verde parpadeante: el dispositivo Diva 2440 esta intentando 
sincronizarse con la red ADSL del proveedor. 

• Apagado: el cable ADSL no esta bien conectado o el proveedor de 
servicios ADSL aun no ha activado los servicios ADSL en la Imea. 




Restablecer 
(pequeno 
agujero situado 
a un lado 
o debajo) 



ADSL Telefono USB 



Ethernet 



Alimentation 



Tal y como se muestra en el diagrama, la ubicacion del boton 
Restablecer varia segun el modelo. Si pulsa este boton una vez con 
un clip estirado, se reinicia el dispositivo. Advertencia: Si pulsa 
este boton durante 15 segundos, se restablecen los valores 
predeterminados de fabrica. 



Filtros en linea 



Un filtro en Imea es un pequeno dispositivo disehado para reducir 
las interferencias que se producen entre las sehales ADSL y las 
sehales de telefono normales. 

El paquete que ha adquirido puede incluir o no un filtro en Imea. Si 

no esta seguro de como conectar el filtro en linea o de si este es 
realmente necesario, pongase en contacto con su proveedor de ADSL. 

Debe utilizar un filtro en Imea por cada dispositivo telefonico de la 
instalacion. 

Conexion de un filtro en Imea 

Para instalar el microfiltro, conecte el telefono u otro dispositivo 
analogico al microfiltro y despues conecte este ultimo a la clavija 
telefonica, como se indica a continuacion. 




Nota: Dado que los estandares del cable de telefono difieren de 
region en region, es posible que el filtro y la clavija telefonica no 
sean exactamente como en la ilustracion. 
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Escenarios de conexion 



Informacidn de cuenta 



Diva 2440 cuenta tanto con un puerto USB como con un puerto de 
Ethernet. Pueden utilizarse ambos puertos al mismo tiempo, lo que 
ofrece cierta flexibilidad a la forma de configurar el equipo. 
Ademas, puede conectar el puerto Ethernet a un hub Ethernet de 
un tercero. Dichas posibilidades se describen a continuacion. 

Un ordenador 

En los sistemas operativos que admiten una tarjeta de red Ethernet, 
puede conectarse a Diva 2440 a traves del puerto Ethernet. Si 
utiliza Windows 98, Windows 2000, o Windows Millennium 
Edition, puede conectar un solo ordenador tanto al puerto USB 
como al puerto Ethernet. 




Ethernet (a traves de cable cruzado) o 
USB (solo para Windows 98/2000/Me) 




Dos ordenadores a la vez 

Puede conectar dos ordenadores a Diva 2440 para tener un acceso 
simultaneo a la linea ADSL. Un equipo se conecta al puerto USB y 
el otro al puerto Ethernet. El equipo conectado al puerto USB debe 
utilizar Windows 98/2000/Me. 




Mas de dos ordenadores 

Tambien puede conectarse un hub de un tercero al puerto Ethernet 
para que todos los ordenadores de la red tengan acceso a la linea 
ADSL. Ademas, tiene la posibilidad de conectar un ordenador al 
puerto USB siempre que este utilice Windows 98/2000/Me. 

Consulte 'Directrices para configurar la red LAN' en la pagina 31 
para obtener mas informacion. 



Durante la instalacion, debe introducir la informacion de cuenta, 
que facilitara el proveedor de servicios ADSL. Registre estos datos 
a continuacion por seguridad. 

La informacidn que se menciona a continuacion es necesaria para 
todos los tipos de conexiones. 



VPI 



VCl 



Encapsulation. 



Tipo de conexion. 



Si su tipo de conexion se establece en 'PPP over Ethernet' (PPP 
sobre Ethernet) o 'PPP over ATM' (PPP sobre ATM), tambien se le 
debe asignar un nombre de usuario y una contrasena. 



Nombre de usuario 



Contrasena 



Si su tipo de conexion se establece en 'IP over ATM' (IP sobre 
ATM), tambien se le debe proporcionar una direction IP junto con 
una o dos direcciones DNS. 



Direction IP 



Direccion DNS 1 



Direccion DNS 2 
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Instrucciones de instalacion 



Paso 1 : Conectar los cables 

Deje encendido el ordenador cuando conecte los cables. 

Como se muestra a continuacion, los puertos USB y Ethernet se 
pueden utilizaral mismotiempo. Sin embargo, se recomienda 
utilizar un solo puerto durante la instalacion. Despues de 
comprobar que el acceso a Internet es correcto, puede conectar un 
segundo ordenador. 










r \ 
<— * 


■ 




c 


V 


\Cable | T f 


\ 



\ADSL 



Hacia el 
conector de 
telefono 




Cable 
Ethernet 




Adaptador 

de 
corriente 



Observaciones sobre el cable ADSL 

• No instale un microfiltro en el cable que conecta el dispositivo 
ADSL a la clavija telefonica. 

• Si su dispositivo Diva 2440 tiene puerto de telefono, asegurese 
de que no lo utiliza para conectar el cable ADSL. 

• Varios segundos despues de conectar el cable ADSL, el 
indicador luminoso ADSL (@ ubicado en la parte delantera del 
dispositivo) debe empezar a parpadear. Este indicador luminoso 
dejara de parpadear y permanecera encendido cuando se haya 
establecido un enlace con la red del proveedor de servicios 
ADSL. 

Observaciones sobre el cable Ethernet 

• El puerto Ethernet puede utilizarse con cualquier ordenador que 
admita una tarjeta Ethernet y TCP/IP. 

• Cuando el cable Ethernet este conectado, el indicador luminoso 
Ethernet ubicado en la parte delantera del dispositivo) se 
pondra verde al enchufar el Diva 2440 y encender el equipo. 

• Cuando termine de conectar los cables, reinicie el ordenador 
para que la tarjeta Ethernet obtenga una direccion IP nueva. 

Observaciones sobre el cable USB 

• Despues de conectar los cables de alimentacion y USB, 
Windows le pedira los archivos del controlador. Siga las 
instrucciones que se muestran en la pantalla. 

Los controladores USB estan ubicados en la carpeta 'USB' del 
CD-ROM de Diva. 

Cuando la instalacion se complete, haga die en el boton 
'Finalizar'. Reinicie el equipo cuando se le pida. 



Paso 2: Introduzca la informacion de la cuenta 

Para tener acceso a Internet a traves de la red ADSL, tendra que 
introducir informacion de configuracion, como un nombre de 
usuario y una contrasena. El proveedor de servicios ADSL 
proporciona esta informacion. 

La configuracion se realiza a traves de un navegador web (Internet 
Explorer 4.0, o posterior, o Netscape Navigator 3.0, o posterior). Se 
incluye un instalador de Internet Explorer para Windows en la 
carpeta de 'software de regalo' del CD-ROM de Diva. 

1. Asegurese de que ha reiniciado el equipo. (Si utiliza el puerto 
USB, Windows ya debena haberle pedido que lo hiciera al 
instalar los controladores USB.) 

2. Inicie el explorador Web. 

3. Haga die en 'Archivo', 'Abrir', escriba 192.168.1.1 
y haga die en 'Aceptar'. 



Escriba la direccion de Internet de un documento o 
carpeta. Internet Explorer lo abiira. 



Abrir | 192.1S8.1.1 

P Abrir como carpeta Wi 

| Aceptar | Cancelar | EKaminar... 
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4. Debe aparecer la pagina de configuracion principal de 
Diva 2440. 





Diva 2440 ADSL Router 
Configuration main page 




Internet Wizard 


Trouble 


shooting Wizara 


Quickly configure 


with your fniemet connec\k, 




■ ■ l .V.i 1) ': :■(.■([■:. 




Ready 


us&rname, passwDrct.. 


Device /jasavwtf. 
(raffic tostiictions... 


WANP: 




■■■11 ■ ■11 i H : 1 .-1 ■ 

System. ADSL QtiCP 
aryj fJA 7 sett/ojs . . 


Gurienl 3iet>ot>cs for 
$1 protocols 




0.O.0.0 










.f.c.-t- and backup yow 

— i n', ";!..' ? -.hn -V '!'!''' A 1 .- !— 


Hew to reach 
technical support 






Reset | Log ou< | 


Display system log | 
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Nota: Si no aparece la pagina de configuracion, consulte 
'Resolucion de problemas' en la pagina 29. 

5. Para continuar, consulte 'Paso 3: Completar el Internet Wizard' 
en la pagina 29. 
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Instrucciones de instalacion (continuation) 



Resolution de problemas 



Paso 3: Completar el Internet Wizard 

El proveedor de ADSL deberia especificar todos los parametros. 
Consulte 'Informacion de cuenta' en la pagina 27 para obtener mas 
informacion. 

1. En el menu principal, haga die en 'Internet Wizard'. 



Enlace- 
'Internet 
Wizard' 





Diva 2440 ADSL Router 
Configuration main page 




lArtmini*tiratinn 




Troubloshootina Wizard 

Ttoubfestioot problems 


•''•i"i--> SeiliinjK 
VPWCf, encapsulation, 
username, passw^i/.. 


DGVIC0 flSSSWOX 

tiaflic r&zliiction 




Status: 
Finnimtn: 


Ready 
1.1.1 


Statistics 

atl protocols 




WANP: 


0.0.0.0 


System, ADSL, DHCP 
and NAT settings .. 




WANP 






Con1,ictin<i Ek 




IstDNS: 




\0ate and backup you/ 

:■■■:."-/•. ::■"-/ o: 'rrrv-r- 
Ffeset | Lag out | 


Hew to r&ach 




2nd DNS: 




technical mppo 
Display system 1 


'J 
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2. La primera pagina del Internet Wizard muestra la configuracion 
VPI/VCI detectada para su conexion ADSL. 



Internet Wizard - Step 1 



•/ The tallowing isaVPf/ VCI combination determined to be valid tor your ADSL line. 



| 0 | 35 I 



Oiv'e.'w-sr;. :\'-Ji Next to continue. 



Si la configuracion predeterminada no es correcta, haga die en 
el enlace 'Internet Wizard Step 1 (Advanced)' para modificarla. 
De lo contrario, haga die en el boton 'Next' para continuar. 

3. En el paso 2 del asistente, aparecen los valores 'encapsulation' 
(encapsulacion) y 'connection type' (tipo de conexion). 
Normalmente, estos valores se detectan automaticamente y 
deberia tener una sola opcion para cada uno. 



Internet Wizard - Step 2 



v The DIVA 2440 wee able to detect the following valid chotcee fot the 
^,'ir.-av'.'..4, , ,<,- O- ,-.,->-' Ti,;..^ s^-.v.'y.s -non- -hHiint- ->:>\<j. Vs-fi.'.v. fv- 
drop down m 



Haga die en el boton 'Next' para continuar. 

4. El tercer paso del asistente variara en funcion del tipo de 
conexion que se especifique en el paso 2. 

• Si utiliza un tipo orientado a la conexion ('PPP over Ethernet' 
(PPP sobre Ethernet) o 'PPP over ATM' (PPP sobre ATM)), el 
sistema le pedira que escriba un nombre de usuario y una 
contrasena. 

• Si utiliza un tipo de conexion ininterrumpida ('IP over ATM' 
(IP sobre ATM)), el sistema le pedira las direcciones IP y 
DNS. 

El proveedor de ADSL deberia haber especificado esta 
configuracion. 

Haga die en el boton 'Finish' para completar el asistente. jYa 
puede navegar por Internet! 

Si se informa de un error, consulte 'Resolution de problemas' 
en la pagina 29. 



Durante la Resolucion de problemas, se recomienda examinar el 
indicador luminoso ADSL (gg) ubicado en la parte delantera del 
Diva 2440. 

Si el indicador luminoso ADSL brilla de forma continua (no 
parpadea), se ha establecido una conexion con la red ADSL. Esto 
significa que se puede tener acceso a Internet. Intente lo siguiente: 

• Reinicie el equipo y vuelva a intentar entrar en Internet. 

• Compruebe que la informacion de configuracion se ha 
introducido correctamente tal como se describe en 'Paso 2: 
Introduzca la informacion de la cuenta' en la pagina 28. 

• Compruebe que los parametros de TCP/IP para la tarjeta 
Ethernet se han configurado para adquirir dinamicamente una 
direccion IP de un servidor DHCP. Consulte la documentacion 
suministrada con el sistema operativo para obtener informacion 
sobre la comprobacion de los parametros TCP/IP. 

• Verifique que el navegador web esta configurado para utilizar 
una red de area local (LAN) y no un servidor proxy. Consulte el 
archivo leeme (se encuentra en la carpeta 'doc' del CD-ROM de 
Diva) para obtener instrucciones. 

Si el indicador luminoso ADSL parpadea constantemente o se 
mantiene apagado, el acceso a Internet no es posible: el Diva 
2440 no puede establecer una conexion con la red ADSL. Intente lo 
siguiente: 

• Compruebe que los cables estan bien conectados. 

• Compruebe que no ha conectado un microfiltro entre el 
dispositivo Diva 2440 y una toma telefonica de pared. 

• Desconecte el cable de alimentacion de Diva 2440, espere unos 
segundos y vuelva a conectar el cable. 

Si el indicador luminoso ADSL sigue parpadeando o se mantiene 
apagado, pongase en contacto con el proveedor de servicios 
ADSL. 



Asistencia tecnica 



Para obtener asistencia tecnica, visite nuestro sitio Web en: 
http://www.eicon.com/support 

Para obtener otra informacion de contacto, visite: 
http://www.eicon.com/support/contact.asp 

Para servicios de reparacion, pongase en contacto con el 
proveedor de Eicon Networks. 
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Instalacion de Diva Assistant 



Utilization del Asistente de red 



El software Diva Assistant (compatible con Windows 95, o 
versiones posteriores) proporciona unas caractensticas practicas, 
como un monitor de rendimiento y la capacidad para ver mensajes 
de registro enviados porel dispositive No obstante, el uso de Diva 
Assistant es optative 

1. Cierre todas las aplicaciones que tenga abiertas. 

2. Inserte el CD-ROM de Diva en la unidad de CD-ROM si aun no lo 
ha hecho. El programa de instalacion debe iniciarse 
automaticamente. 




Para cambiar el 
idioma, haga clic en 
el menu desplegable. 



Nota: Si el programa de instalacion no se inicia, haga doble die 
primer o en 'Mi PC'y, luego, en la letra de la unidad de CD-ROM 
y, a continuacion, haga doble clic en el archivo llamado 
'CDSETUP.EXE'. 

3. Haga clic en 'Installation' ('Instalacion') a continuacion, haga clic 
en 'Diva Assistant Software'. 

4. Se inicia el asistente de instalacion. 

Haga clic en 'Next' y siga las instrucciones de la pantalla. 




5. En la ventana 'Installation complete', haga clic en 'Finish'. 

6. Despues de hacer clic en 'Finish', aparecera un mensaje 
solicitando que reinicie el equipo antes de ejecutar el software. 
Haga clic en 'Yes'. 

Nota: Es posible que surjan problemas si no reinicia el equipo 
despues de la instalacion. 

Despues de volver al escritorio de Windows, el icono Diva 
Assistant estara visible en la bandeja del sistema. Haga doble 
clic en el icono para abrir el software. 



El Asistente de red comprueba si su PC se puede comunicar con 
Diva 2440. El asistente de red puede detectar tambien Diva 2440 
en una red de area local (LAN), incluso si la configuracion del 
TCP/IP no se ha establecido correctamente, y ofrecera la 
posibilidad de cambiar la direccion LAN de IP del dispositive 

1. Haga clic con el boton derecho del raton en el icono de Diva 
Assistant de la bandeja del sistema y seleccione 'Network 
Wizard' (Asistente de red). Aparecera la siguiente ventana. 




2. Haga clic en 'Next' y siga las instrucciones de la pantalla. Si 
alguna configuracion de red no es correcta, el Asistente se lo 
comunica y le ofrece soluciones. 

Durante la instalacion, el Diva Assistant le pedira la nueva 
direccion IP de LAN del Diva 2440. Esta es la direccion utilizada 
para ponerse en contacto con el Diva 2440 y cambiar la 
configuracion. Consulte 'Directrices para configurar la red LAN' 
en la pagina 31 para obtener mas informacion. 

3. Cuando se hayan verificado las configuraciones de la red y haya 
finalizado el asistente, aparecera la siguiente pantalla. 




Al hacer clic en 'Configure', se iniciara su navegador web y 
aparecera la pagina de inicio de sesion de Diva 2440. Esto le 
permitira modificar la configuracion de Diva 2440. 

Si no desea configurar el dispositivo en este momento, haga clic 
en 'Cancel'. 



Nota: Para obtener informacion general acerca de Diva Assistant, 
consulte 'Uso del programa Diva Assistant' en la pagina 32. 
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Directrices para configurar la red LAN 



La instalacion del dispositivo Diva 2440 en una red LAN existente 
puede ser una tarea extremadamente sencilla o bastante ardua, 
dependiendo de como este configurada la red. En esta section se 
mencionan algunos puntos importantes que se deben tener en cuenta 
a la hora de instalar el dispositivo Diva 2440 en una red LAN. 








O H ^ 


® 




Cable 
ADSL 




Acerca del cable Ethernet 

El cable amarillo suministrado en el paquete es un cable cruzado 
que se utiliza para conectar directamente el dispositivo Diva 2440 a 
un ordenador.Para conectar el dispositivo Diva 2440 a un hub de 
red necesitara un cable Ethernet estandar, recto, que esta incluido. 

Sin embargo, puede utilizar el cable amarillo si el hub tiene un 
puerto de enlace ascendente. Consulte la documentation que se 
adjunta con el hub para obtener mas informacion. 

Procedimiento general de instalacion 

A continuacion, se presentan algunas directrices generales para el 
procedimiento de instalacion que es necesario seguir al instalar el 
dispositivo en una red LAN. 

1. Conecte el dispositivo Diva 2440 al hub de la red LAN. 

2. Desde un ordenador de la red LAN, establezca contacto con el 
dispositivo Diva 2440, tal como se describe en 'Paso 2: 
Introduzca la informacion de la cuenta' en la pagina 28. Si utiliza 
Windows, el programa Diva Assistant simplifica este 
procedimiento (consulte 'Servidor DHCP incorporado', mas 
adelante). 

Nota: Si no puede establecer contacto con el dispositivo a traves 
de la red LAN, utilice un ordenador que no este conectado a la 
red para la configuracion inicial. 

3. Siga los pasos del Asistente para Internet, que se describen en 
'Paso 3: Completar el Internet Wizard' en la pagina 29, y compruebe 
que se puede acceder a Internet desde las maquinas requeridas. 

4. Configure otros parametros de la red LAN, como los 
relacionados con un posible enrutador o el propio dispositivo 
Diva 2440. 



Servidor DHCP incorporado 

El dispositivo Diva 2440 incorpora un servidor DHCP. Cuando se 
instala el dispositivo Diva 2440 en una red LAN, el dispositivo 
Diva 2440 detecta si existe otro servidor DHCP y, en ese caso, 
desactiva sus propios servicios DHCP. Para volver a activar el 
servidor DHCP, deshabilite el otro servidor y luego pulse el boton 
Reset. 

Uso de Diva Assistant para la instalacion en una 
red LAN 

La direccion IP predeterminada para el dispositivo Diva 2440 en la 
red LAN es 192.168.1.1. Normalmente, para poder establecer 
contacto con el dispositivo Diva 2440 mediante el protocolo 
TCP/IP, la direccion IP del ordenador debe estar en la misma 
subred que la del dispositivo. Por ejemplo, la direccion IP del 
ordenador podria establecerse en 1 92.1 68.1 .2. 

Si al menos un ordenador de la red LAN utiliza Windows, instale 
Diva Assistant en ese ordenador y utilice el programa para 
establecer contacto con el dispositivo Diva 2440 y configurarlo. El 
Asistente de red, una funcion del Diva Assistant, se pondra en 
contacto con el Diva 2440 en la red, sin tener que cambiar la 
configuracion TCP/IP del ordenador. 

Para utilizar el Asistente de red, haga die con el boton derecho del 
raton en el icono de Diva Assistant de la bandeja del sistema y 
seleccione 'Network Wizard' (Asistente de red). Una vez que Diva 
Assistant encuentre el dispositivo Diva 2440, el programa le 
preguntara si desea cambiar su direccion IP. 

Asignacion de direcciones IP 

Si la red LAN utiliza direcciones IP estaticas o un servidor DHCP 
existente, debe asignar al dispositivo Diva 2440 una direccion IP 
unica. Para cambiar este parametro, acceda a la interfaz de la Web, 
haga die en 'Advanced Configuration', haga die en 'System 
Settings', escriba una nueva direccion IP en el campo 'LAN IP 
Address' (Direccion IP de LAN) y, a continuacion, haga die en 
'Save'. 



System Settings 



Ell it systei 



settings 



192.168.1.1 



LAN IP mask : |255.255.255.0 

Set lime : [To : [50 : [29 chh:mm:s; 
Set date : [2000 - |l2 - [21 (yyyy- 
Get time and date I 



Direccion 
IP de LAN 



Nota: Este paso se realiza automaticamente si se utiliza el 
programa Diva Assistant. 

Despues de hacer die en 'Save', perdera el contacto con el 
dispositivo. Para acceder a la interfaz de la Web, haga die en el 
menu 'Archivo' de su navegador Web, haga die en 'Abrir' y, a 
continuacion, escriba la nueva direccion IP. Quizas tenga que 
cambiar la configuracion TCP/IP en el ordenador para poder 
acceder al dispositivo Diva 2440 una vez cambiada la direccion IP. 

Sin embargo, si su ordenador se ha configurado para adquirir la 
direccion IP dinamicamente de un servidor DHCP, solo sera 
necesario reiniciarlo (o restablecer la direccion IP manualmente 
con 'winipefg' en Windows 9x o 'ipconfig /renew' en Windows 
2000/NT). El dispositivo Diva 2440 asignara la nueva direccion. 
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Uso del programa Diva Assistant 





'Q Documents 




Hjj? Settings 




<S Eind 




0 Help 




£3 Run... 





^sjf Shut Down. 



Accessories 
K) StartUp 



Haga c//'c con el boton derecho del raton en este 
icono para activar este menu. Haga doble die en 
el icono para abrir el programa Diva Assistant. 



S DIVA Assistant 



El grupo de programas de 
Diva Assistant esta 
instalado en el menu 
'Inicio'. 




Haga die en 'Close' para cerrar el programa Diva Assistant y 
borrar el icono de la bandeja del sistema. 



Ficha General 

General j Performance | Tools | Diagnostic Log | 
Device indicators 



Ficha Performance (Rendimiento) 




Informa del 
estado de los 
indicadores 
luminosos 
delanteros. 



Haga die en 'Refresh' 
para recuperar la 
informacion mas 
reciente sobre su 
dispositivo. 




Esta ficha muestra 
informacion sobre la 
utilizacion del ancho de 
banda entrante y 
saliente. 

Puede arrastrar las 
ventanas de 
rendimiento hasta el 
escritorio. 



Ficha Tools (Herramientas) 




sneral ] Performance Tools | Diagnostic Log | 
n utilities 




Inicia la interfaz de 
configuracion Web 
utilizando el explorador 
predeterminado. 



Permite actualizar el 
firmware del 
dispositivo. 



Ficha Diagnostic Log (Registro de diagnostico) 




Diagnostic Log I 



All IP Addresses have been It 
ADSL: Signal loss occurred 



ADSL: Handshake failure [code=0x%x] 



ickup profiles fail Ipiol=C0RP0RATE] 



All IP Addresses have been leased 



El Diagnostic Log 
(Registro de 
diagnostico) muestra 
los mensajes 
enviados por 
el dispositivo. 

Haga doble die en 
una entrada para ver 
informacion concreta 
sobre esa entrada. 
(No todas las 
entradas tienen 
archivos de ayuda 
asociados.) 
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